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Resumen Explicativo

Desde hace 30 afios que se viene desarrollando esfuerzos continuos para combatir la
explotacion sexual en el turismo y los viajes. Comenzando con las primeras campafas
para la creacién de consciencia, el trabajo ha devenido en programas multitudinarios que
involucran a muchos sectores y a capacitaciones, la creacion e implementacion de cédigos
de conducta y de una ética de responsabilidad personal.

Pero sin embargo, la demanda sexual de nifios y jovenes adn existe, alimentada por la
pobreza y la exclusion social. Una de las razones principales para la continuacion de tales
abusos ha sido el fracaso de las sociedades, tanto en paises de origen como de destino de
turistas, de entender y respetar los derechos humanos de los nifios. La explotacion en la
forma de pornografia infantil, trata de nifios y matrimonio con nifios, agregan nuevas
dimensiones a la problemética de la explotacion dentro del &rea de viajes y el turismo.

Las formas de viajar han cambiado y los medios de explotacion se han hecho mas complejos
gracias a los avances tecnoldgicos. El perfil de los abusadores ha cambiado también, y
abarca a todas las clases sociales y a todo tipo de preferencias sexuales.

El estado y la industria del turismo son los sectores mas importantes con intereses en el
tema para encarar esta problematica. El crecimiento de la industria —que se manifiesta
en los beneficios econdmicos a unos pocos paises en desarrollo hasta el impetu de su
fuerza econdmica global- ha experimentado un crecimiento paralelo en el concepto de un
“turismo responsable y sustentable” (TRS). La convergencia de las filosofias de TRSy la de
la responsabilidad social corporativa han provocado, en gran parte del sector del turismo,
la toma de responsabilidades sobre la explotacion sexual y la concertacion de esfuerzos
con gobiernos y sectores no-gubernamentales para combatirla. La industria cuenta con un
potencial considerable para combatir al turismo sexual con nifios (TSN) a nivel nacional
basandose en estas filosofias.

El estado, como el otro mayor interesado en combatir TSN, tiene un papel importante
también, en base al control que ejerce sobre el desarrollo turistico tanto a través las
autoridades nacionales encargadas del turismo como sobre los ministerios de proteccion
de los menores.

Las obligaciones legales internacionales de los estados también afectan a sus respuestas
hacia el TSN. Han aparecido ciertas caracteristicas comunes en afios recientes en la
manera en que los estados brindan respuestas, las cuales sirven como modelo y estandares
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para que otros estados las ejecuten también. Pero estos procedimientos, sin embargo,
no son adoptados universalmente y aun existen problemas relativos con la utilizacion
de procedimientos disponibles, el mejoramiento de los procedimientos y la denuncia de
infracciones.

Se ha promovido el desarrollo a nivel nacional, a través del trabajo de agencias dependientes
de las Naciones Unidas y los organismos nacionales. En especial el proceso para la
implementacién de la ILO “Convencion sobre las peores clases de trabajo infantil”, la
promocién de OIT “Cadigo global de ética para el turismo”y el apoyo de UNICEF al
“codigo de conducta” de la industria han influido mucho.

Laasociaciony colaboracion entre sectores ha sido una caracteristica de la lucha contra TSN
y ha demostraron su versatilidad y adaptacion al tiempo que proveen modelos beneficiosos
para continuar esta labor.

Mantener los esfuerzos intersectoriales existentes y expandirlos hacia paises y regiones
gue aun no han abordar la problematica del TSN es un importante desafio para el fututo.
Combatir a la demanda continua siendo otro reto a seguir: se debe cambiar la actitud
hacia los nifios y adolescentes para que los derechos humanos y los de la proteccion de los
nifios contra explotadores sean reconocidos plenamente. La industria del turismo necesita
trascender la filantropia pasiva para asi lograr una responsabilidad corporativa activa, para
la cual se necesita liderazgo de parte del sector privado y de la Organizacion Mundial del
Turismo
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1. Introduccidn

“El turismo sexual con nifios es la explotacion sexual comercial de nisios por parte de personas que
viajan y se desplazan entre destinos y que se involucran en actos sexuales con menores. A menudo
estas personas viajan de un pais mds rico a otro menos desarrollado, pero los turistas sexuales
también pueden ser personas que viajan dentro de su pais o region.”*

Han pasado casi treinta afios desde que se comenzo a abordar el problema de la explotacion
de menores en el turismo. En la década de 1980, la Coalicion Ecuménica de Turismo en
el Tercer Mundo (CETTM), una organizacién cristiana que trabaja desde Tailandia, llevo
a cabo investigaciones en varios paises. Como resultado de esas investigaciones, se logro
identificar una gran demanda de nifios en la prostitucion por parte de turistas extranjeros.

Varias organizaciones no gubernamentales (ONG) basadas en Asia utilizaron lainformacion
de la CETTM para aunar esfuerzos en una campafia para eliminar la prostituciéon en
el turismo asiatico (la campafia “ECPAT?”, sus siglas en inglés), cuya culminacion seria
el Primer Congreso Mundial contra la Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y
Adolescentes en 1996.

El Congreso cont6 con la participacion de gobiernos y ONG de todo el mundo y reveld
que la explotacion sexual de nifios en los destinos turisticos era un problema frecuente.
Se adoptd un programa de accion (“el Programa de accion”) que consiste en una serie de
objetivos elaborados para combatir a la explotacion sexual comercial de menores y que
alienta especialmente al sector privado -incluyendo a la industria turistica- a utilizar su
infraestructura para esta lucha. E/ programa de accién también hizo un llamamiento, dentro
del contexto del abuso infantil, para la creacion, fortalecimiento e implementacion de la
jurisdiccion extraterritorial, mas extradiciones para procesar judicialmente a los explotadores
que hayan escapado de jurisdicciones locales, asi como también la confiscacion de bienes
y otras sanciones contra aquellos que hayan cometido delitos contra nifios en paises de
destino turistico.

E! Programa de accién, por medio del llamamiento a los gobiernos a la creacion de planes
nacionales para combatir la explotacion sexual de nifios, nifias y adolescentes (la ESCNNA),
ha brindado los medios por los cuales es posible prestar atencion continua a lucha contra
explotacion sexual de nifios en el turismo, tanto en los paises de origen como en los paises
de destino de turistas sexuales. Los planes nacionales, donde han sido adoptados, establecen
objetivos claros y brindan mecanismos de monitoreo. También garantizan que el tema
continde formando parte de las estrategias nacionales de proteccion de la nifiez, no s6lo
para la proteccion de sus propios nifios sino también de los nifios en otros paises que se
encuentran en riesgo de ser explotados.
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En el Segundo Congreso Mundial en Yokohama, en 2001, los participantes reafirmaron
los objetivos de Programa de accion con el tratado “Compromiso Global”. El congreso,
ademas, tomo nota de los avances logrados a través de “la participacion amplia, sistematica
y continua del sector privado”, incluida la industria de los viajes y el turismo y su papel en el
aumento de la proteccion de los nifios. EI Compromiso Global se comprometio a redoblar
esfuerzos contra la explotacion sexual de nifios, en especial por medio del tratamiento
de las causas Ultimas de esta problematica en las dos puntas del problema y enfocandose
especialmente en el papel de la “demanda”.

Luego del primer Congreso Mundial, “ECPAT” dejo de ser s6lo una campafia para
convertirse en una ONG dedicada a combatir toda clase de explotacion comercial sexual
de nifios y comprendié que el turismo sexual tenia una dimension global y significativa
dentro de la explotacion sexual. De hecho, los grupos ECPAT han sido los creadores de la
mayoria de los avances relacionados con el fenémeno del turismo sexual con nifios. Este
progreso, sin embargo, no hubiera sido posible sin la ayuda de otras ONG, tanto nacionales
como internacionales, que se sumaron a la causa y que incluyen organizaciones cercanas a la
industria de turismo? , organizaciones dedicadas a los derechos de la nifiez y al desarrollo® y
organizaciones profesionales e instituciones dispuestas a incluir a la proteccion de los nifios
en sus campafas y actividades de creacion de consciencia.*

Durante estos afios antes el Tercer Congreso Mundial contra la Explotacion Sexual de
Nifios, Nifias y Adolescentes en 2008 ha habido muchas acciones, actividades, camparias
y avances juridicos para combatir al turismo sexual con menores. Estos esfuerzos se han
consolidado especialmente gracias a dos instrumentos legales internacionales que han
entrado en vigor: la “Convencion de la Organizacion Internacional del Trabajo, (OI'T; No 182)
sobre la probibicion y accion inmediata para la eliminacion de las peores formas de labor infantil
(2000)y el Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifio relativo a la venta
de nifios, la prostitucion infantil y la utilizacion de nisios en la pornografia (2002, el “Protocolo
Facultativo”). Los esfuerzos también cobraron vigor con la “Conwencion contra el crimen
transnacional organizado’, de las Naciones Unidas, y en especial con su documento supletorio:
“Protocolo para la prevencion, supresion, y castigo de la trata de personas, especialmente mugeres
y nirios” (2000) ya que promueven la cooperacion internacional entre las fuerzas policiales
y judiciales. También han ayudado las medidas contra la trata en todo el mundo tomadas
como resultado de la Convencion sobre los Derechos del Nifio.

La lucha contra el turismo sexual se ha visto también afectada positiva y significativamente
gracias a la participacion del sector privado, que ha colaborado a una escala jamés vista
antes dentro del area de los derechos humanos.
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Enestearticulo intentamos examinar el fendmeno conocido como “turismo sexual con nifios”
(TSN).> Nuestro objetivo es identificar sus contextos modernos e incluir los progresos,
logros y practicas beneficiosas que se han llevado a cabo en la lucha contra el TSN; las
discrepancias en las acciones y los fracasos que permiten la incesante vulnerabilidad de los
nifios a la explotacion sexual en el turismo; y los desafios que faltan cubrir. Hemos indagado
extensamente en nuestras experiencias personales y conocimientos al escribir este articulo y
consultado el material publicado por las organizaciones que han investigado y que trabajan
en este tema y en areas relacionadas, y también a su personal.

ECPAT Internacional entiende por “turismo sexual con nifios” a la explotacion sexual de
nifos, nifias o adolescentes por personas que en general no viven en la zona donde el
abuso tiene lugar. Incluye el abuso tanto por parte de viajeros extranjeros como locales.
También incluye a personas que visitan el pais inicialmente como turistas y que extienden
su estadia, 0 a personas que viajan al extranjero para trabajar como maestros, trabajadores
de las ONG:,® asistentes sociales, etc. y que utilizan su situacion dentro de la comunidad
local para lograr acceso a nifios. Tales abusadores son generalmente categorizados como
“turistas sexuales con nifios” por las ONG. Sin embargo, la Organizacion Mundial del
Turismo de las Naciones Unidas (OMT), no entiende como “turista”a la persona que vive
en el extranjero por un plazo mayor de un afio, de manera que no existe claridad sobre si
esta categoria de delincuente puede ser clasificado bajo la descripcion. El abuso de menores
por extranjeros también ocurre entre los miembros de las fuerzas armadas en el exterior.
Esta es otra forma grave de explotacion sexual comercial que necesita ser abordada a traves
de controles gubernamentales bilaterales o multilaterales, pero no se trata estrictamente de
“turismo sexual con nifios”. Sin embargo, es importante que se reconozca que la presencia
militar de una fuerza extranjera bien puede crear un ambiente propicio para el turismo
sexual con nifios, tal como pasé en las islas Filipinas y en Tailandia durante la guerra de
Vietnam.
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2. Elfenomeno del Turismo y la
Consiguiente Explotacion Sexual
Comercial de Ninos, Ninas y
Adolescentes en el Turismo y los
Viajes

El turismo es en muchos paises la industria mas redituable y por esta razon juega un
papel activo en el ingreso de divisas y la creacion de empleo. Segun la OIT,” el turismo
brinda un aporte econdémico fundamental en los paises mas pobres el mundo; los mercados
turisticos emergentes han crecido a una taza del 6-8% en la década pasada. El turismo
representa alrededor del 35% de las exportaciones de servicios en el mundo y asciende hasta
el 70% en los paises méas pobres. Los arribos de pasajeros, calculados en 846 millones de
arribos internacionales y alrededor de 4.000 millones de viajes locales en 2006, se calcula
ascenderan a 1.560 millones de pasajeros internacionales en el afio 2020. Es por eso que
el turismo es una fuerza econodmica y social poderosa. Los paises pobres reciben el mayor
impacto debido a la fragilidad de sus infraestructuras econdmicas y sistemas sociales.

Mientras que este fendmeno econdmico sigue creciendo, la cultura individualista esta
socavando lospilaresdejusticiay democraciasobre los que descansan los principiosdel mundo
moderno. La autodeterminacion de los pueblosy la proteccion de los derechos humanos son
sus victimas. La globalizacion, este nuevo orden mundial, produce desigualdades mientras
que la disminucién de los valores tradicionales de ética y moralidad crean un ambiente
de impunidad. El Estado de Derecho ha sido incorporado al dictamen de regulaciones y
principios econémicos. En ningln otro lado esto se ve reflejado tan patentemente como
en la pobreza infantil. Vivimos en una era de extremos en la que la explotacion sexual
comercial de nifios es una de las facetas negativas del mercado mundial del turismo. El
turismo sexual es un tipo de explotacion que obedece al concepto ideoldgico del mercado
de consumo basado en el dinero y el placer, sin respetar valores ni ética. Todo pude ser
comprado para satisfacer deseos y el afan de lucro, incluidas las practicas sexuales perversas.
Todo esta a la venta, incluso el cuerpo de los jovenes. En este mercado, los seres humanos
no tienen ningun valor y representan tan solo un objeto de regateo relativo a su edad y
condicién. Cuanto mas baja es la edad de la victima, tanto mas alta es la demanda y mas
alto su valor de mercado. En esta cultura de consumismo, la comprension de los derechos
de los nifios y adolescentes no tiene cabida y por esta razon las leyes para protegerlos son
débiles 0 no son cumplidas de manera efectiva; las prioridades econémicas le ganan a los
derechos de los nifios.
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Ocurre también que la “industria” del sexo es muy rentable para quienes se organizan y
satisfacen la demanda. Por consiguiente, la prostitucién en los lugares de destino turistico
esta organizada con precision y por redes delictivas conectadas con la venta de drogas y
la trata de personas. Proxenetas que ofrecen cuerpos humanos de acuerdo a la demanda
pueden generar grandes ganancias. Ejercen control utilizando la violencia, drogas y el
aislamiento sobre el objeto sexual. En este contexto, cuanto mas joven es la victima, tanto
mas facil resulta su manipulacién y menor el dinero requerido para su manutencion.

En deseo de viajar, en turistas y viajeros, se ve motivado por las ventajas climaticas del pais,
la relativa facilidad de los viajes al exterior, el poder de compra que los turistas experimentan
en economias mas pobres, el deseo de explorar lo desconocido y para relajarse y ser bien
atendidos durante sus vacaciones. Para muchos viajeros solos, 0 acompafiados por personas
del mismo sexo, las expectativas incluyen el acceso facil y médico a una persona o personas
con las cuales tener sexo durante su estadia. Esta motivacion se ha visto satisfecha en una
escala masiva en lugares que ya contaban con una infraestructura montada para brindar
servicios sexuales a gran numero de personas locales y personal militar extranjero. Estos
paises se convirtieron facilmente en destinos turisticos en donde una de las actividades de
esparcimiento ofrecidas y buscada por los turistas era la actividad sexual. En otros paises,
los conflictos internos y la pobreza prolongada han destruido el tejido social tradicional
y dado lugar a la aceptacion de conductas turisticas que de otra manera hubieran sido
inaceptables. ECPAT International, en su publicacion “Combatiendo el turismo sexual con
nifios: preguntas y respuestas” (2008), identifica al Sudeste Asiatico, America Central y
Brasil como destinos que han sufrido la ESCNNA por mucho tiempo y a Sudameérica,
Africa del Sur, el noroeste de Africa, Africa Oriental, India y Mongolia como destinos
emergentes. Todos los paises de origen de los turistas son paises desarrollados de Europa y
Norteamérica, y también Rusia, Japon, Australia y Nueva Zelanda.

Existen varios factores que ejercen influencia sobre lademanda sexual de nifios y adolescentes
en los destinos turisticos. El oportunismo es uno de ellos: una persona normal, que es un
hombre o mujer de familia en su pais de origen, se convierte en depredador de jovenes
dentro del contexto de unas vacaciones; un comportamiento que jamas se permitiria en su
propio pais. Se “justifica” esta conducta inapropiada sobre la base de diferencias culturales.
L os abusadores se convencen a si mismos de que las relaciones sexuales con menores son
aceptadas en la cultura del pais que estan visitando o pretenden creer que la nifia 0 nifio
tiene una edad mayor de la que representa debido a la diferencia de razas. Los abusadores
pueden intentar racionalizar su comportamiento sobre la base de que estan brindando
ayuda econémica al nifio o su familia. Los destinos turisticos brindan una percepcion
real o aparente de impunidad y anonimato para los potenciales abusadores y un ambiente
en el cual procurar jovenes susceptibles. Ciertas preocupaciones sobre la salud pueden
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también llevar al abusador oportunista a buscar relaciones sexuales con personas muy
jovenes. Argumentara que una persona joven es menos proclive a cargar con enfermedades
venéreas. Existen turistas de ciertas culturas que incluso buscan especialmente a nifios bajo
la creencia de que el coito con una persona virgen los curara de enfermedades.

Los turistas pedofilos se ven atraidos por nifios pre puberes. El turismo les brinda el
anonimato que permite la busqueda de nifios susceptibles. Mientras que los turistas que
explicitamente buscan sexo como parte de las atracciones de las vacaciones y sienten seguros
en comparfiia de compafieros de viaje con objetivos similares, los abusadores pedofilos se
ven atraidos a sitios en donde su accionar no sera notado y sus motivos de interaccion
con un menor no generaran sospechas. Logran identificar paises o comunidades en crisis
y, sabiendo que el riesgo que corren es minimo, se trasladan a ese destino para buscar a
sus victimas. Los abusadores pedofilos son conocidos por su reincidencia, asi que tienden
a delinquir repetidamente y, mientras que el delincuente por oportunismo pensara dos
veces antes de ponerse en riesgo de tener relaciones sexuales con un menor, el pedofilo esta
constantemente en la busqueda de nifios vulnerables.

El poder es otro factor que influencia a la demanda de jévenes. El poder de compra de un
europeo 0 norteamericano promedio, con un salario de clase media, en un pais en vias de
desarrollo o menos desarrollado, lo sitGa en una relacion de poder con la gente local que
brinda servicios y compiten por el dinero de los turistas.

El mercado de la pornografia infantil también es un factor significativo en el TSN. No
solamente existe una cantidad enorme de material pornogréfico producido tanto por
peddfilos como por gente que no lo es en destinos extranjeros, sino que ademas este material
es vendido, intercambiado y compartido a través de Internet, alimentando asi el mercado
de la pornografia por si misma, promoviendo aln mas el turismo que explota a los nifios y
generando grandes ganancias para los distribuidores.

Desde el otro lado de esta problemaética, la “demanda” de TSN se cubre con jovenes en
situacionesdificiles.Lapobrezay laexclusionsocial sonengeneral labase de lavulnerabilidad.
La pobreza, combinada con otros factores sociales tales como la falta de educacion, de
oportunidades o protecciones sociales, empuja a los jovenes a situaciones de explotacion
con extranjeros o visitantes. Puede ser que se lo que se obtenga a cambio no sea dinero;
otros beneficios pueden ser mas importantes. Los nifios pequefios pueden ser convencidos
de acceder a las demandas de un pedofilo a cambio de comida o un lugar para dormir.
Los adolescentes pueden ser persuadidos de acompafiar a un abusador oportunista con la
esperanza de obtener beneficios disfrutados por sus amigos, como ropa 0 accesorios.
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En las sociedades en donde la explotacion sexual de nifios ya se encuentra presente y es
ejercida por gente local, los jovenes simplemente extienden el mercado a clientes mas ricos.
La familia misma pude promover la explotacién de un joven con la expectativa de que
el nifio o nifa brindara dividendos para la familia, en un oportunismo econémico que
coincide con el oportunismo sexual del visitante. En algunos paises donde la prostitucion
es culturalmente inaceptable, ese oportunismo econdémico se ha manifestado en la forma
de matrimonio infantil. La familia entrega en matrimonio, a cambio de dinero, a la joven
victima a un visitante varon. EI matrimonio durara tan sélo lo que dure la estadia del
visitante y la victima sera abandonada cuando el visitante vuelva a su pais de origen.

La “demanda” es muchas veces alimentada a través de la trata de gente joven desde zonas
rurales hacia las zonas turisticas dentro del mismo pais e incluso desde otros paises que
no cuentan con destinos turisticos. Los nifios que sufren la trata y son enviados a cubrir
la demanda en otro sitio se encuentran en una situacion aun mas vulnerable que los nifios
locales, ya que no cuentan con ningun tipo de cobertura asistencial, tal vez incluso sin
medios para comunicarse y sin derecho a una vivienda en el lugar donde son explotados.

Laexplotacion sexual de nifiosy adolescentes en el turismo es el aspecto de laESCNNAcenel
cual es mas visible publicamente la trasformacion de los jovenes en productos. Se convierten
en meros productos de entretenimiento para extranjeros o visitantes y en generadores de
divisas, para si mimos o para sus familias. Cuando se analiza a la explotacion de nifios en
los viajes y el turismo, existen dos aspectos fundamentales e interrelacionados que deben
ser enfrentados para poder cambiar la conducta de los turistas. EI primero es la demanda
local. EI segundo es la falta de reconocimiento de que los nifios cuentan con derecho.
Esto se manifiesta a través de actitudes, comportamientos y creencias que menosprecian
a los menores y que los tratan como objetos. La “prostitucion” de nifios y jovenes para
beneficio de turistas no ocurre porque si. Ocurre en un ambiente cultural en donde existe
una demanda de trabajadores sexuales adultos y donde ya existe una tolerancia por parte
de sus ciudadanos al abuso de mujeres jovenes y se basa en concepciones patriarcales de la
“normalidad” de la utilizacion de mujeres con fines sexuales. En esta clase de ambientes, la
utilizacion de jovenes como parejas sexuales, en especial de aquéllos que son mas vulnerables
socialmente, no es generalmente vista como delito contra el menor o como una violacién a
sus derechos. EI TSN surge en sociedades en donde los mecanismos de proteccion de nifios
son débiles o selectivos, donde la comunidad sufre pobreza y exclusion social y en donde
la explotacion y el abuso sexual son tolerados como si se trataran de asuntos de eleccion
personal.

Aparece cuando los visitantes traen consigo su propio antagonismo arraigado hacia
las mujeres y se sumergen en culturas en donde ya existe un desprecio equivalente. Es
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imposible abordar seriamente el tema de la explotacion de nifios en los viajes y el turismo
sin tener en cuenta la cultura machista patriarcal y ofensiva que permite el trato de jovenes
como objetos sexuales, sin derecho a la dignidad de la integrad fisica y a la proteccion de
la nifiez y adolescencia. Este es el dilema constante al enfrentar el TSN. A menos que las
comunidades que toleran la explotacion infantil y la negacién de los derechos de la nifiez
y la adolescencia vean y se hagan conscientes de sus propias actitudes, todos los esfuerzos
de aquéllos que luchan contra la explotacion sexual comercial de nifios en los viajes y el
turismo seran en vano.

Los origenes y el desarrollo de las acciones para
combatir al TSN

Las primeras camparias contra el TSN se crearon en Asia, Europa y el Pacifico gracias a los
esfuerzos de los grupos ECPAT en esa region. Estaban centradas en crear conciencia de que
la explotacion sexual de nifios en los viajes y el turismo era realmente un problema. Tanto
los paises de origen de turistas como los que los reciben participaron en las campafas. La
atencion estaba mas que nada centrada en el abusador peddfilo; los materiales expresaban
en entendimiento tipico de que los abusadores sexuales son hombres mayores que seducen
a nifios pequefios. En los paises de origen de turistas (Suecia, Australia, Alemania y el
Reino Unido), las campafias estaban también dirigidas a los gobiernos, urgiéndolos a
promulgar o utilizar leyes extraterritoriales para procesar a los abusadores de menores
en sus paises de origen. Las campafias en los paises de destino turistico (por ejemplo, en
Filipinas, Tailandia y Taiwéan) intentaban advertir a los turistas contra la utilizacion sexual
de menores y también advertir al pablico que debian proteger a los nifios locales. Brasil fue
la excepcion en este sentido, ya que fue la autoridad turistica nacional, Embratur (Empresa
Brasilera de Turismo), la que dirigié una campafia temprana y sugestiva para desalentar a
los turistas sexuales a intentar tener relaciones sexuales con nifios.

El Primer Congreso Mundial contra la Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y
Adolescentes, que tuvo lugar en 1996, permitié el intercambio de informacién, materiales
e ideas sobre el TSC. Pronto quedd en claro que la mayoria de los turistas sexuales
que elegian a nifilos no eran pedofilos sino lo que podria definirse como delincuentes
“situacionales”. Los materiales utilizados en las campanas subsiguientes expresaron esta
novedad y advirtieron que cualquier persona podia ser un abusador. Otras organizaciones,
incluyendo a ONG, organizaciones para el desarrollo, cuerpos profesionales, instituciones
académicas, fuerzas policiales y organismos intergubernamentales se sumaron a la tarea,
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brindando de esta forma interés y credibilidad a la necesidad de abordar el tema. Durante
los afios subsiguientes y en muchos paises, se cred6 material muy creativo que incluian
folletos turisticos, informacion en los billetes de vuelos, en envolturas de valijas, videos,
anuncios en audio en lugares publicos y afiches. Se utiliz6 un logo internacional que habia
sido originariamente creado por Embratur, de Brasil, y que mas tarde fuera adaptado para la
Campanfia para la Proteccion de Nifios en el Turismo, liderada por la OMT de las Naciones
Unidas. Este se convirtié en un emblema para diferentes campafias.®

Después de 1996 se experimentd un incremento significativo de la cantidad de paises de
origen y de destino que se involucraron en distintas campanas contra el TSN gracias a
nuevas asociaciones que surgieron entre las ONG vy el sector privado y también gracias
a la creacion de consciencia lograda a partir del primer congreso mundial. Las nuevas
asociaciones significaron mas fondos para combatir el TSN e incluyeron el apoyo de la
Comisién Europea, gobiernos y entidades nacionales de turismo. Por ejemplo, una campafia
importante fue que llevaba por nombre “Proteja a los nifios de la explotacion sexual en el
turismo” y que se utilizd por mas de cuatro afios y fue lograda gracias a una asociacién
entre la OMT de las Naciones Unidas, la Federacion Internacional Terre des Hommes,
la Federacién Internacional de Periodistas, ECPAT/Respect en Europa y el Centro de la
Familia y la Nifiez de Grecia.

El trabajo de prevencion se desplazé de la oOrbita de la creacion de conciencia hacia la
capacitacion del personal turistico. Se comprendié que las personas con mas probabilidades
de recibir denuncias y ser testigos del abuso sexual son aquéllas que trabajan en el turismo.
En Europa, un grupo de ONG lideradas por Groupe Developpement/ECPAT, de Francia,
desarrollo un modelo de capacitacion para ser utilizado en escuelas de turismo europeas. El
maodulo ha sido incorporado al curriculum de instituciones, estatales y privadas, en Europa
y en paises de destino turistico en donde Groupe Developpement/ECPAT Franciay otras
ONG llevan a cabo proyectos para combatir a la ESCNNA.

En el Sudeste Asiatico, Child Care Australia cre6 un programa de desarrollo de capacitacion
y de redes sociales® para promover el respeto por los derechos de los nifios en el turismo.
Child Wise continta brindando capacitacion en toda la region, adaptando el programa
segun las necesidades de los distintos publicos dentro del sector del turismo a los que va
dirigida. La OMT de la Naciones Unidas ha creado su propio Mdédulo de Entrenamiento
en Turismo® para profesionales del sector que fue disefiado para integrar el tema de la
explotacion sexual de nifios, nifias y adolescentes a los cursos ya existentes relacionados
con el turismo. La OMT también disefié un segundo modulo para ayudar a los maestros
de nifios a introducir el tema de los derechos de los nifios, el turismo responsable y la
explotacion sexual en el turismo. Ambos médulos fueron elaborados para poder ser adaptados
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a las necesidades locales. En Suecia, el grupo Fritidsresor Group/TUI Nordic y ECPAT
Suecia crearon un programa obligatorio sobre el desarrollo de un turismo responsable para
personal del sector en el extranjero. Otra iniciativa, con apoyo de ECPAT International, ha
logrado que mas de 6.000 trabajadores de los hoteles Accor sean capacitados en paises del
Sudeste Asiatico, Centroamérica, Europa del Este y Africa. En Brasil, el grupo de hoteles
Atlantica Internacional dirige programas de capacitacion para el personal gerencial de sus
hoteles en 30 ciudades. En algunos paises, como en filipinas y Camboya, el material para la
capacitacion ha sido creado por los organismos de gobierno encargados del turismo.

En los afios posteriores al primer congreso mundial, la industria de viajes y turismo colabord
a su vez con la elaboracion de distintos codigos de conducta. Ya desde 1994, la Unién de
Federaciones de Asociaciones de Agencias de Viajes adopto la Carta del Nifio y del Agente
de Viajes. Otros han seguido los mismos pasos, incluyendo el Cdidigo de ConductaContra la
Explotacion Sexual de Nifios de la Federacion Internacional de Tour Operadores (IFTO)
y el cddigo de conducta acordado por la Asociacion Alemana de Agentes de Viaje y Tour
Operadores en 2001. Una empresa de tour operadores de Australia, Intrepid Traveller,
también tiene una politica organizativa importante y apoya al personal a denunciar casos
de abuso sexual de menores. Las politicas contra la explotacion sexual de nifios han sido
creadas por las organizaciones turisticas mas relevantes, como la Asociacion Internacional
de Hoteles y Restaurantes, le Federacion Internacional de Tour Operadores, el sindicato de
trabajadores de hoteles y servicios de catering, la Union de Federaciones de Asociaciones de
Agencias de Viajes, la Asociacion de Viajes de Asia y el Pacifico (PATA) y otras.

El codigo de conducta mas reconocido es el Cidigo de Conducta para la Proteccion de la Nifiez
contra la Explotacion Sexual en la Industria del Turismo y los Viajes (el Codigo de Conducta),
originariamente creado por ECPAT Suecia conjuntamente tour operadores nordicos. E/
Cddigo de Conducta, considerado como uno de los medios mundiales mas efectivos para
combatir al TSN, es un instrumento auto regulado cuya elaboracién progreso con el apoyo
de la OMT, ECPAT International, otras ONG y la UNICEF y que ha sido implementado
por empresas en el sector del turismo en todo el mundo.
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El Cidigo de Conducta™ ha sido firmado por 600 entidades y entre ellas se cuentan a
empresas de tours, hoteles, agencias de viaje y sus asociaciones y sindicatos, en 38 paises de
Europa, Asia, Africa, Norteamérica y Centroamérica y América Latina. Funciona en base
a seis criterios que deben ser adoptados por las empresas signatarias. Estos son:

« Establecer una politica ética contra la explotacion sexual comercial de nifios, nifias
y adolescentes
« Capacitar al personal de la empresa sobre el tema en paises de origen y de destino
e Introducir una clausula en los contratos con los proveedores de repudio a la
« ESCNNA
« Brindar informacion a los viajeros
« Suministrar informacion a personas clave en los destinos turisticos
notificar los progresos anualmente

Las innumerables acciones llevadas a cabo y gran exposicion publica de la lucha contra la
ESCNNA Ilaman a la inevitable pregunta: ;ha disminuido el impacto de la explotacion
sexual comercial como resultado? Podemos asegurar que la consciencia sobre el problema
ha ciertamente aumentado. En 1999 la Comision europea hizo una encuesta sobre la vision
que los europeos tiene del fendmeno de la explotacion sexual de nifios y mostrd que el
85 por ciento estaba al tanto del problema y que el 92 por ciento lo condenaba.’? Por
otro lado, la OMT ordend una investigacion, que se public6 en 2001% , con el objetivo
de establecer la magnitud del problema pero concluyé que “la naturaleza cambiante
del turismo sexual, la movilidad de los trabajadores sexuales infantiles y las diferencias
entre paises y jurisdicciones... impiden cuantificar el problema”. Groupe Developpement
Madagascar evalué un proyecto designado para combatir al TSN en Madagascar y las
conclusiones fueron positivas. Pero los responsables del proyecto vieron claramente que es
la combinacién de acciones la que genera mejoras y no una accion aislada. Concluyeron que
ninguna accion seria suficiente por si sola para lograr cambios; sélo el accionar continuo por
parte de asociaciones multisectoriales lograra mejoras necesarias.** EI abuso de menores
en algunos destinos turisticos puede haber disminuido, pero el TSN no ha sido eliminado
y mientras tanto han surgido nuevos destinos turisticos.
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3. La cara cambiante del turismo y
el papel de la industria del turismo

Hoy en dia existen una multitud de actores en todo el sector turistico que emplean muchos
medios para combatir a la explotacion sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes en el
turismo. Este proceso ha coincidido con otras preocupaciones que a su vez crearon un clima
favorable para la avance del tema de la proteccion de los nifios. Paises de destino turistico
han empezado a inquietarse debido a las implicaciones en la salud de sus habitantes, la
infeccion de HIV y otras enfermedades de transmision sexual. La sustentabilidad del
turismo como generador de entrada de divisas también ha despertado preocupacion sobre
el desarrollo excesivo de infraestructura, el impacto social y cultural negativo, el deterioro
del habitat y la destruccion del medio ambiente. Los paises de destino turistico han tenido
que enfrentar un conflicto de prioridades: generar grandes ingreso de divisas y al mismo
tiempo proteger la infraestructura y evitando problemas sociales y de salud en el futuro.

Para los paises de envio de turistas, es decir aquéllos paises en donde existen muchos
turistas potenciales, el mismo tipo de inquietudes han despertado preocupacion sobre
la explotacion de otras culturas y medio ambientes. Conceptos como turismo “ético”,
“sustentable” y “responsable” han despertado interés entre consumidores y proveedores de
servicios. La OMT expres0 estas preocupaciones por medio de la adopcion del Cadigo Etico
Mundial para el Turismo en 1999, (el Cédigo de FEtica) que actualmente ejerce gran influencia
sobre el desempefio de grandes empresas en la industria y también informa sobre el trabajo
de OMT en los paises de destino. Alienta a los turistas a respetar el medio ambiente local,
conocer y respetar las legislaciones nacionales cuando asi sea necesario, ayudar al desarrollo
local a través de la compra de productos locales, utilizar aquellos servicios que den empleo
a la gente local y a respetar los derechos de la nifiez.

El cambio climatico y la inestabilidad de las economias nacionales e internacionales estan
afectando al sector del turismo. La inestabilidad de los mercados se pudo apreciar claramente
en las reacciones hacia la epidemia del SARS en Asia en 2003 y a la tragedia del Tsunami
en diciembre del 2004 cuando los turistas simplemente se dirigieron hacia otros destinos
para evitar las zonas afectadas. El cambio climatico ya esta alterando la toma de decisiones
tanto de viajeros como de los proveedores de servicios. La Cumbre de la Tierra en Rio de
Janeiro en 1992 y la Cumbre Mundial sobre Desarrollo sustentable en Johannesburgo en
2002 fueron testigos de la creciente toma de conciencia de la interdependencia mundial y
la necesidad de proteger al medio ambiente y a las culturas. Se reconocié, ademas, el papel
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del turismo no sélo como catalizador del desarrollo sino también como un peligro para
los medio ambientes frégiles. La cumbre de Johannesburgo hizo un enérgico llamamiento
a adoptar un enfoque multisectorial para crear soluciones sustentables para el desarrollo.
Un informe trascendente de la conferencia de Davos en octubre de 2007*° concluy6 que
aunque las consecuencias del cambio climéatico seran distintas en cada region, todas las
naciones y sectores econémicos, incluido el turismo, deben enfrentar los desafios a través
de medidas de adaptacion y mitigacion. EI turismo es ciertamente un sector altamente
sensitivo al cambio climético, que afecta tanto a consumidores como a proveedores.
Ademas de los impactos directos e indirectos sobre el medio ambiente y del efecto de
las politicas de mitigacion sobre la movilidad turistica, también existen riesgos para el
crecimiento econémico y la estabilidad politica. El informe [lam6 a la comunidad del
turismo a formular colectivamente una estrategia para tratar “lo que debe considerarse
como el desafio mas grande para la sustentabilidad del turismo en siglo 21”. La OMT, en
un despacho de prensa previo a la conferencia de Davos, recalcé que el sector del turismo
necesita concentrase estratégicamente tanto en medidas de adaptacion en las zonas de
destino turistico afectadas -para asi salvaguardar retornos econémicos y puestos de trabajo-
como asi también en medidas de mitigacion de formas especificas de turismo para lograr
reducciones substanciales en las emisiones.

Mientras que el sector trata de adaptarse a los cambios econdmicos y ambientales, el
incremento de la facilidad de viaje y costos méas asequibles estan creando nuevos destinos
turisticos. También un nuevo tipo de mercado para consumidores turisticos que residen por
gran parte del afio en el extranjero, en un “segundo hogar”. Existen mas itinerarios aereos
y las opciones de viaje son mas flexibles. Las regiones de mayor crecimiento en 2008 son el
Medio Oriente, Asia del nordeste y Asia Meridional, Centroamérica y Sudamérica.®* Sin
embargo, existen paises en Africa, Asia Central y el Pacifico que también se estan abriendo
al turismo y que reconocen en al turismo como una forma de crecimiento econémico
para estas regiones marginadas de la economia global. Algunos mercados contintan en
crecimiento, como Camboya, que ha incrementado sus arribos turisticos a un ritmo de 30
por ciento anual. Otros mercados, como Sudafricay el Caribe, estan diversificando su oferta,
extendiendo sus capacidades para acomodar no so6lo a turistas a corto plazo sino también a
visitantes de larga estadia que compran propiedades (“segundo hogar”.) y generan también
un mercado de renta de propiedades.

Otro cambio es la manera en la que los turistas organizan sus viajes. En las décadas de
1970 y 80, una parte importante del turismo sexual organizaba sus viajes utilizando a la
industria de turismo tradicional, es decir a través de tour operadores y cadenas hoteleras.
Ahora, en cambio, un turista sexual organiza su viaje mucho més discreta y personalmente.
La organizacion de viajes y alojamiento a través de Internet permite a los turistas pasar
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por alto a los sistemas tradicionales de reservas y decidir su destino sin intermediarios. Es
posible acceder a los servicio en forma anénima a traves de una computadora o teléfono
celular, lo que dificulta cada vez mas el monitoreo de turistas y de sus actividades y brinda
ademas una facilidad cada vez mayor para que el turista acceda a servicios sexuales, ya sean
legales o ilegales.

La manera en que se reconoce el perfil del abusador sexual de nifios también ha cambiado.
Atrés ha quedado la imagen del “hombre pedofilo de edad mayor” como turista sexual; el
turista sexual moderno que explota a nifios es en general joven y no es pedofilo. Las mujeres
también explotan sexualmente a jovenes en algunos destinos turisticos. Investigaciones
realizadas en Italia por ECPAT Italia y en colaboracion con instituciones académicast’
revelaron que solo el 3 por ciento de los 80.000 italianos que se estima viajan al exterior
para tener actividad sexual son peddfilos. La mayoria son hombres y mujeres comunes y
corrientes, un 90 por ciento son hombres y los homosexuales representan un 25 por ciento.
La edad promedio es de 27 y la mayoria tiene entre 20 y 40 afios de edad. Todas las clases
sociales estan representadas en el perfil del abusador sexual de menores.

Este estudio también recalca que los abusadores utilizan tecnologias modernas para
contactarse con gente que comparte sus intereses, como por ejemplo el interés en la
pornografia infantil. Ademas de utilizar Internet para charlar y comparar destinos de
viajes con otras personas, los explotadores sexuales pueden, una vez arribados a destino,
utilizar las cameras de sus teléfonos celulares para tomar imagenes de sus “conquistas”
(sus victimas) y diseminarlas. Tiempo atras, al comienzo de la lucha contra el TSN, la
pornografia infantil era en copias de papel y los oficiales de aduana podian descubrirla.
Hoy en dia la pornografia esta escondida en camaras y teléfonos celulares o ya ha sido
enviada a través de Internet al archivo digital de la computadora del abusador.

Muchos de los extranjeros que explotan a los menores no estan de vacaciones por un
tiempo breve, sino que residen por un largo plazo o hacen frecuentes visitas. También
invitan amigos a visitarlos. Estos visitantes que residen por periodos mas o menos largos
forman hogares y establecen relaciones con la comunidad local. Arthur Kanev por ejemplo,
el primer norteamericano extraditado a Costa Rica en 2004, habia visitado el pais por
primera vez en 1996. Kanev y sus amigos habian abusado de, por lo menos, 30 nifios
antes de ser descubiertos en 1996. Kanev escapé de la jurisdiccion y cinco afios mas tarde
fue apresado y enviado a Costa Rica para su juicio, sentencia y condena. Muchos de los
abusadores arrestados en Filipinas y en Sri Lanka eran visitantes de periodos prolongados
que también invitaban amigos y abusaban de nifios. En algunos casos los nifios fueron
llevados a Europa, en donde el abuso continuaba. Los delincuentes sexuales encuentran
mayores posibilidades para integrarse a las comunidades locales gracias al incremento en el
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ndmero de paises en Africa, Asia, Europa del Este y Sudamérica en donde se alienta a los
extranjeros a la compra de propiedades.

En esta cambiante realidad del turismo existen oportunidades y desafios. Las actividades
que alientan el turismo responsable y sustentable pueden beneficiar a los nifios en esas
comunidades. Los proveedores de servicios pueden beneficiarse al promocionar el “valor
agregado” de experimentar un turismo responsable y protector de la nifiez. Al mismo
tiempo, el potencial de anonimato y la utilizacion de tecnologias modernas representan
desafios y peligros, en especial alli donde las economias locales sufren pobreza extrema o
donde recién se esta empezando a abordar el fendémeno del turismo.

Todos aquéllos que han trabajado combatiendo la explotacion sexual de nifios en los
altimos 15 afios han aprendido que las formas de explotacion son diferentes de continente
en continente, pais en pais e incluso de region en region dentro de un mismo pais, pero
que un elemento comdn y singular se mantiene: la explotacion. Los factores culturales y
estructurales que cimientan esa explotacion son de una complejidad y magnitud tal que
las sociedades s6lo seran capaces de abordarlos (con una expectativa razonable de éxito)
cuando las estrategias hacia las politicas nacionales y planes de accion tengan en cuenta
a los niflos e incluyan a las todas las partes con responsabilidad en este tema. Para el fin
de este articulo, las partes que tienen responsabilidad en este tema son, en primer lugar, la
institucion del estado nacional, en su papel de responsable categdrico, central e irremplazable
de la proteccion de la nifiez; pero existen también otros actores -politicos, sociales y
econdmicos- que son también partes responsables también. Estas responsabilidades en
general estan relacionadas con la actividad especifica que tales partes realicen y recaera
dentro de sus esferas de influencia politica, econdmica y social.

Desde esta perspectiva entonces, dos partes responsables e interesadas en esta problematica
merecen especial atencion debido a la importancia del papel que juegan en las estrategias de
la lucha contra la ESCNNA. Una de ellas es el sector privado del turismo.*® Las empresas
del sector privado se encuentran en una situacion ideal para proteger a los jovenes en
peligro de la ESCNNA. Las lecciones aprendidas en el pasado, y en todo el mundo, nos
demuestran que poco puede hacerse para prevenir este delito atroz, proteger a las victimas o
para castigar a los explotadores si la comunidad del turismo toda -tanto el sector comercial
como asi también las personas que trabajan dentro de ella- no estd comprometida en
su erradicacion. De hecho, la participacion de los miembros del sector del turismo en la
prevencion y la denuncia de la ESCNNA en los viajes y el turismo representa una situacion
Unica, ya que una sola persona, que se involucra y actla, puede cambiar la realidad de
muchas otras.
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Esto también se aplica al accionista de una empresa de viajes que vota sobre en donde
promocionar ciertos destinos internacionalmente y de qué manera, al empleado de una
agencia de alquiler de autos que decide qué informacidn brindar cuando se le pregunta qué
hacer y adénde ir en una ciudad, al gerente de un hotel al decidir las politicas de la empresa
con respecto al uso de las facilidades y servicios para los huéspedes y sus acompafiantes, y
dar a conocer esas politicas a clientes, proveedores y empresas del ramo.

La seccion a continuacion concierne a la industria del turismo y qué cree debe ser hecho
para “hacer lo correcto” en la lucha contra la ESCNNA. Esto viene a colacion del marco
legal y las normas de comportamiento internacionalmente aceptadas de las que mas tarde
hablaremos y sus coincidencia con otros dos paradigmas, relativamente nuevos, del mundo
empresarial que estan cobrando aceptacion publicay privada en el mundo: los conceptos de
“turismo responsable y sustentable”y la “responsabilidad social corporativa”.

Turismo responsable y sustentable (TRS)

Se trata de un paradigma de desarrollo turistico basado en una filosofia y avalado por
un movimiento mundial. La filosofia detras del concepto es la de un turismo sustentable
que, segun la OMT, promueve la idea de que el turismo debe responder a las necesidades
actuales de los turistas y a las de sus paises anfitriones, pero al mismo tiempo debe también
proteger y mejorar el futuro de esas regiones. Debe contar con una administracion de
recursos que permita tanto la satisfaccion de las necesidades econémicas, sociales y estéticas
como asi también que garantice el respeto por la integridad cultural, los procesos ecoldgicos
esenciales, la diversidad bioldgica y también los sistemas de apoyo locales.

Existen cinco principios fundamentales sobre la sustentabilidad como filosofia de

comportamiento corporativo y personal, en la medida en que se relacionan con interaccion
socioecondmica. Estos principios son:

« Se deben proteger los recursos naturales y culturales para su utilizacion futuray continua
mientras producen beneficios presentes;

« Se debe planear y administrar el desarrollo turistico de tal manera que no cause dafios
socioculturales y al medio ambiente graves;

« Se debe preservar y mejorar la calidad del medio ambiente;
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 Se debe lograr una alta satisfaccion por parte del visitante al tiempo que el destino
turistico mantiene su prestigio y potencial econémico; y

« Los beneficios del turismo deben distribuirse de manera justa entre los miembros de la
comunidad.

Entre la comunidad internacional que comparten esta filosofia existe un consenso
general sobre dos premisas importantes. En primer lugar, no existe un modelo de turismo
sustentable que se pueda aplicar universalmente, ya que el impacto que el turismo puede
tener sobre un destino turistico varia de acuerdo a las circunstancias y a las caracteristicas de
la sociedad anfitriona. En segundo lugar, existen ciertos modelos de desarrollo turistico que,
independientemente de las caracteristicas socioculturales y del medio ambiente del destino,
nunca seran sustentables. El turismo sexual con nifios es una de las segundas premisas.

El turismo responsable es un movimiento global que apoya la adopcion de la filosofia
detallada mas arriba. El turismo responsable estd comprometido con el establecimiento
de “modelos” de desarrollos de turismo, sustentables y adecuados para destinos especificos
y teniendo en cuenta las variables socioeconémicas y del medio ambiente. El turismo
responsable significa que las partes involucradas estan dispuestas a denunciar los efectos
negativos que producen ciertas actividades turisticas, 0 que podrian llegar a producir, en
la sociedad anfitriona® y a abordar las visiones distorsionadas que los visitantes pudieran
tener de la realidad local.?® Al mismo tiempo, las partes interesadas hacen un llamamiento
a los operadores turisticos, las instituciones pablicas locales afines y a los turistas para que
alimenten las practicas que beneficien al turismo sustentable.

El movimiento por un turismo responsable se trata de la promocion de la aceptacion
mundial y la accion coherente basada en la nocion de que el turismo —como ocurre con toda
actividad econdmica- tiene la capacidad de fortalecer o dafar gravemente el desarrollo del
pais anfitrion o de la region. El efecto ultimo del turismo dependera del modelo adoptado
por las partes interesadas en los paises de origen y de destino, asi como también de los
estandares y metas fijadas por los gobiernos y las sociedades en los sitos de destino. La
base de este argumento es que la relacion entre el turismo y el desarrollo es demasiado
compleja como para que el tema sea resuelto solo a través de acciones correctivas por parte
de organismos reguladores en los paises involucrados; se necesita en cambio la participacion
de todas las partes interesadas, incluyendo a los turistas individuales, y lograr que todas las
partes juegan roles distintos pero complementarios en el manejo de esta problematica.

La OMT de las Naciones Unidas promueve y fomenta a la RSC. Form6 un proceso
consultivo que culminé en la adopcion del Codigo Etico por parte de su Asamblea General
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en su encuentro en Santiago de Chile.?r E/ Cddigo Etico ha sido asimismo reconocido
oficialmente por la Asamblea General de las Naciones Unidas a través de la resolucion
adoptada el 20 de diciembre de 2001, en la cual se alienta firmemente a la Organizacion
Mundial del Turismo a promover y seguir de cerca la expansion del Cédigo Etico entre las
partes interesadas en la industria del turismo y sus aéreas afines.”? E/ Cadigo Etico, de esta
manera, se convirtio en el marco de referencia para la expansion de un turismo responsable
y sustentable en el mundo.

Francesco Frangialli, secretario general de la OMT, al referirse al Codigo Etico dice que “se
inspira en declaraciones y codigos de industria similares?® que han existido anteriormente
y le agrega un pensamiento nuevo que refleja la sociedad cambiante al comienzo del siglo
21. Con pronésticos que casi triplican el crecimiento del turismo en los proximos 20 afios,
la Organizacion Mundial del Turismo cree que el Codigo Etico Mundial para el Turismo €s
necesario para intentar minimizar los efectos negativos del turismo en el medio ambiente y
el patrimonio cultural y también para maximizar los beneficios que brinda a los residentes
de los sitios de destino turistico. Se entiende al Codigo Etico Mundial para el Turismo cOMO
un documento vivo. Léanlo. Haganlo conocer. Participen en su implementacion. Sélo con
su cooperacion podemos salvaguardar el futuro de la industria del turismo y expandir las
contribucion del sector hacia la prosperidad econdémica, paz y entendimiento entre todas
las naciones del mundo.”

Es a raiz de las consideraciones mencionadas aqui arriba que el TRS, un concepto para la
accion, facilité el camino para que las organizaciones del turismo y de negocios entiendan
y apoyen los temas relacionados con la proteccion del desarrollo social y los derechos
humanos como una expresion concreta y evaluable de la responsabilidad social corporativa,
en completa armonia con los intereses de las partes y con sus propias obligaciones hacia la
sociedad.

La Responsabilidad Social Corporativa (RSC)

La RSC esun paradigma de desarrollo de negocio auto regulado que ha ganado aceptaciony
relevancia rapidamente entre esferas econdémicas y politicas en todo el mundo. Una empresa
que se promociona como sociablemente responsable demuestra confianza corporativa en su
propia excelencia e indica liderazgo en su sector. Dentro de este paradigma, toda empresa
gue aspira a ser socialmente responsable, debe tomar responsabilidades de acuerdo a los
efectos de sus acciones, o el efecto de sus omisiones, sobre la sociedad. Uno de los retos
maés grandes de la RSC es que las empresas adhieran a este principio basandose para ello
en el entendimiento de “... el verdadero significado y evaluacion de lo que esta oportunidad
representa para el logro de contribuciones reales y evaluables para el desarrollo humano
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sustentable en las areas en que las empresas operan, y de hacerlo asi a raiz de sus intenciones
humanitarias mas que las utilitarias.” ?*

Una mirada a varios enfoques conceptuales de parte de un nimero de fuentes bien
informadas® demuestra que la RSC siempre representara un comportamiento consciente
que busca contribuir al desarrollo econémico que mejore tanto la calidad de vida de las
personas relacionadas con empresa y sus familias como a la comunidad en la que la empresa
tenga incidencia y a la sociedad toda. Estara de acuerdo con valores éticos y reflejara esta
cultura de responsabilidad social entre todos sus miembros, y no sera tan solo una linea de
accion a seguir cuya responsabilidad recae en una las secciones de la empresa.

La Comision Europea ha declarado que “la responsabilidad social corporativa es un
concepto por el cual las empresas deciden de forma voluntaria contribuir a una sociedad
mejor y a un medio ambiente mas limpio. 2¢ Segun la misma fuente, la RSC “esta manejada
mas que nada por grandes empresas, aunque las practicas socialmente responsables ocurren
en toda clase de compafiias, publicas o privadas, incluidas pequefias y medianas empresas
(Pymes) y cooperativas.” %’

Desde este punto de vista, un enfoque en concordancia con el concepto de la RSC -ya sea
de parte de pequefias, medianas o grandes empresas de turismo- naturalmente valorara
equivalentemente los resultados que se anticipaban de sus acciones: ser productivo
econdmicamente, cumplir con las responsabilidades y tareas en la comunidad en la que
operan y la participacién activa en la construccion del tipo de sociedad en la que esperan
vivir y desarrollarse.?®

De la misma manera que en el caso de turismo responsable y sustentable, la RSC encuentra
inspiracion en un conjunto de principios que, tomados conjuntamente, brindan un marco
directo de aplicacion para la participacion de las empresas y corporaciones de turismo en
la lucha contra la explotacion sexual comercial de nifios en los viajes y el turismo. Una
mirada abarcadora a estos principios nos permite aseverar que corporaciones y empresas
responsables:

« Pueden ser obligadas a rendir cuentas y hacerse responsables?® por el impacto que sus
actividades producen en el medio ambiente y la sociedad. La responsabilidad también
implica la toma de medidas para remediar los efectos negativos sobre personas o la
sociedad que han sido el resultado de sus acciones u omisiones.
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«Se comportaran con principios éticos universalmente reconocidos o codigos de conducta
que conciernen a la integridad, honestidad, igualdad y la administracion de la institucion.
Una empresa que adhiera al paradigma de la RSC adoptara y aplicara estandares de
conducta ética apropiados para sus objetivos corporativos y actividades.

«Respetara y tendra en consideracion los intereses de sus asociados.*®  Ademas, también
tendran en cuenta la relacion entre estos intereses y los intereses mas amplios de toda la
sociedad y el desarrollo sustentable cuando trata diferentes temas.

«Se atendra y cumplira todas las leyes y normas que sean aplicables, tanto nacionales
como internacionales. Esto implica evitar convertirse en complice de actos delictivos
y garantizar que, en la medida de sus capacidades, las relaciones y actividades de la
empresa se encuentran dentro del marco legal.

» Reconocera la proteccion de los derechos humanos y sus implicaciones y universalidad
en concordancia con las leyes e incluso en situaciones en las cuales no exista una ley
nacional aplicable al tema en cuestion o donde la ley sea inadecuada o no sea aplicada
en forma constante.

EI TRS, la RSC y la participacion de la
industria del turismo en la lucha contra
ESCNNA en los viajes y el turismo

La sustentabilidad de los paradigmas para llamar a la participacion del sector del turismo
como parte clave en la lucha contra el TSN, evaluados mas arriba, se encuentran totalmente
sustentados por la convergencia de los principios y objetivos que son relevantes TRS y la
RSC, y a los principios y valores universales subyacentes a la lucha contra ESCNNA en
general y contra su aparicion en los viajes y el turismo en particular.

Como ya ha sido manifestado, el TRS es una filosofia comprometida con la elaboracién de
modelos de desarrollo turisticos sustentables que denuncian los efectos negativos que ciertos
modelos de turismo tienen, o pueden tener, sobre las sociedades que reciben turistas. El
TRS también hace un llamamiento a la responsabilidad de parte los operadores turisticos,
las instituciones relacionadas con el sector y la de los turistas mismos, asi como también
la creacion y cuidado de précticas que benefician al turismo sustentable. EI TSN (turismo
sexual con nifios), por otra parte, es una forma de turismo que ha sido dafiina a sus victimas
y una amenaza para el desarrollo sustentable de las sociedades. Se puede entonces afirmar
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que la ESCNNA en los viajes y el turismo ataca el tema principal del paradigma del TRS
y por supuesto entonces es natural que las empresas y negocios de turismo comprometidos
con el TRS busquen erradicar -por medio de su accion social y econdmica- esta expresion
distorsionada de su actividad principal.

La RSC, como se ha explicado méas arriba, es un paradigma empresarial de desarrollo
que demanda que toda empresa 0 negocio que desee operar de una forma socialmente
responsable debe tomar responsabilidades por los efectos que sus acciones -0 su falta de
acciones- tengan sobre la sociedad y adoptar y aplicar estandares de comportamiento ético
universales, apropiados a sus objetivos y actividades. Para aquellas empresas que adhieren a
los principios de la RSC, el ser responsables no s6lo implica que deben aceptar y cumplir
todas las leyes y normas aplicables, nacionales e internacionales, sino que deben asimismo
reconocer la universalidad de los derechos humanos y poner este reconocimiento en
accion.

La explotacion sexual comercial de nifios en todas su formas, incluida la explotacion sexual
en los viajes y el turismo, ha sido reconocida como una violacion a los derechos humanos
fundamentales de sus victimas: una forma de abuso sexual que victimiza a cada nifio
doblemente: primero, al tratar al nifilo como un objeto sexual, y segundo, al tratar al nifio
como una mercancia. Se la entiende como una forma moderna de esclavitud que se impone
en forma dafiina sobre las victimas.

El argumento de la RSC como un marco logico a través del cual hacer un llamamiento a
la industria del turismo para eliminar a la ESCNNA en sus areas de influencia es sélido.
Ya ha habido esfuerzos significativos en la industria, como lo demuestran las respuestas al
Cddigo de Conducta'y sus numerosos adherentes alrededor del mundo. ;Es posible mantener
estos esfuerzos, incrementarlos y extenderlos a las zonas del mundo en donde aln queda
mucho trabajo que realizar? Teniendo en cuenta el tamafio de la industria y su crecimiento
exponencial, la respuesta es que si, es posible, y el potencial es enorme. Las sugerencias que
se expresan a continuacion pueden ser aplicadas a la lucha contra la ESCNNA en los viajes
y el turismo.®!
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Las camaras, federaciones e instituciones turisticas afines se encuentran en una posicién

ideal para ejercer presion politica:

* Apoyar las reformas legales tendientes a fortalecer las capacidades estructurales
de los paises en donde operan para prevenir, controlar y procesar a los delitos de la
ESCNNA.

* Este apoyo puede encontrar expresion en asociaciones con organismos civiles a través de
los sistemas legislativos o administrativos;

* Demandar a los gobiernos la confeccion, presupuesto e implementacién efectiva
y continua de planes nacionales de acciones dirigidas a erradicar a la ESCNNA en
general y a la ESCNNA en los viajes y el turismo en particular, y garantizar que las
propuestas de acciones finales estén conformes con los derechos del nifio y que utilizan
enfoques adecuados culturalmente asi como multisectoriales. Esta actividad debera ser
llevada a cabo en asociacion con los actores clave en los medios de comunicacion y
organizaciones civiles afines;

* Alentar un debate publico constructivo sobre este tema para que de esta forma cobre
mas importancia a la hora de la toma de decisiones en las instituciones publicas cuyas
responsabilidades, directa o indirectamente, se relacionan con las modificaciones de los
factores de riesgo socioecondémicos que subyacen los casos de ESCNNA en sus esferas
de influencia;

 Crear mas consciencia y aumentar los conocimientos de sus afiliados con respecto a la
incidencia de la ESCNNA en sus esferas de accion y las consecuencias en términos de
desarrollo humano sustentable y seguridad social; y

* Promover la cobertura responsable del tema por medios de comunicacion que cuenten
con repercusion politica y social.
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Los negocios turisticos individuales cuentan con una posicién especialmente buena

para:

Alentar los factores de proteccidn en las comunidades en las cuales operan para beneficio
de las generaciones futuras. Esto incluye, por ejemplo, oportunidades para la creacion de
salario tales como empleo formal para trabajadores no calificados y la mejora del acceso
a la salud, educacion y a centros de asistencia de salud de calidad.

 Implementar politicas y mecanismos de auto regulacion que impidan que la ESCNNA
tenga lugar dentro de la esfera de accion de la actividad comercial del negocio o empresa.
Una buena préctica también seria el compromiso formal con la implementacion del
Cadigo de conducta. Este es un instrumento que ayuda a las empresas a desarrollar
acciones beneficiosas para esta causa, ya que alienta, supervisay evalta laimplementacion

« de sus propios estatutos, tanto en paises de origen como de destino turistico y en casi
todos los continentes del mundo.

Un caso interesante de RSC, dentro del contexto del turismo y la ESCNNA, es el modelo
adoptado por los hoteles del grupo brasilefio “Atlantica Hotels International (AHI).” %
Esta cadena de hoteles tomo la decision de prevenir a la ESCNNA en el turismo vy al
mismo tiempo promover el turismo sustentable. Desde la implementacion del proyecto en
2005, AHI ha logrado la participacion de 2500 colegas y asociados comerciales y ha creado
consciencia en alrededor de 3 millones de huéspedes. Brindd ayuda a cientos de nifios en
riesgo a traves de proyectos sociales locales. Su estrategia fue la implementacion del Cddigo
de Conducta a nivel corporativo, la creacion de consciencia sobre la proteccion de los nifios
y la recaudacién de fondos. El resultado ha sido un modelo empresarial exitoso, en el cual
el objetivo comercial de generar ganancias es realizado dentro de un contexto de interés
en los nifios en riesgo de la comunidad. También involucra la decision de hacerse cargo de
su responsabilidad corporativa para hacer frente a los peligros que los menores corren, asi
como también generar la participacion de la comunidad y de otros sectores especificos en
este esfuerzo.
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4. El papel del estado

Las autoridades nacionales de turismo (ANT)

Ademas de los instrumentos legales que obligan a los estados a adoptar medidas conjuntas
para prevenir y eliminar la violencia de género y la explotacion de mujeres y nifios, existen
también mecanismos politicos** que buscan hacer frente ala ESCNNA. Estos mecanismos
alientan la investigacion de las causas y el analisis de las consecuencias de esta violencia,
asi como también de la efectividad de las acciones preventivas. También brindan ayuda a
las victimas. Los mecanismos entienden que todo estado nacional tiene no solo el derecho
sino el deber de jugar un papel central, y de convocatoria, para movilizar y comprometer a
la sociedad en la lucha contra la ESCNNA en general, asi como también la ESCNNA que
tiene lugar en los viajes y el turismo.

En este sentido, la responsabilidad primera de un estado siempre es a nivel nacional; se
debe garantizar que la lucha contra la ESCNNA sea una prioridad en la agenda publica.
Una de las implicaciones de esto, pero no la Unica, es que el estado debe procurar los
recursos necesarios para brindar asistencia técnicay financiera para cada una de las acciones
necesarias para desarrollar una politica publica integral y coherente sobre el tema.?

Los estados nacionales expresan sus responsabilidades e intereses a través del accionar de
sus organismos publicos. Pero es tarea del gobierno nacional convocar la participaciéon de
£s0S 0rganismos que se encuentran en una situacion propicia para brindar contribuciones
especificas para la elaboracion e implementacion de una politica o plan de accion
multisectorial tendiente a la eliminacion progresiva de la ESCNNA en general y de la
ESCNNA en el turismo en particular. Algunos de estos organismos que merecen mencion
aqui son:

« Los organismos de proteccion de menores deben ser convocados para elaborar e
implementar servicios de asistencia para menores victimas que sean adecuados para nifios
y también sensible a situaciones de genero y asimismo brindar albergue u hospedaje
adecuados para la proteccion de los nifios y jovenes, cuando asi sea necesario

« Los ministerios de salud y educacion deben tener la tarea de elaborar e implementar
programas de informacién y concientizacion que sean sustentables, culturalmente
sensibles y que tengan como objetivo la educacion de los nifios adolescentes y sus
familias para que ellos se hagan cargo de su propia proteccion y la de sus seres queridos
contra la ESCNNA.
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« Los ministerios de cultura deben ser convocados para elaborar e implementar programas
de educacion comunitarios e informales para lograr que la ESCNNA no sea aceptada.

« Los ministerios de seguridad publica deben ser los encargados de elaborar e implementar
mecanismos de control dirigidos la prevencion de conductas delictivas de los explotadores
involucrados con el mercado de la ESCNNA, incluyendo clientes e intermediarios,
y dirigidos también al desmantelamiento de redes relacionadas que trabajan a nivel
nacional e internacional.

 Los ministerios de turismo deben ser convocados para garantizar que las estrategias y
politicas nacionales de turismo tengan en consideracion a la proteccién de nifios, nifias,
adolescentes y jovenes y de que este énfasis se vea reflejado en el trabajo realizado por la
autoridad nacional de turismo.

« Las autoridades nacionales de turismo (ANT) deben ser asignadas a la importante tarea
de elaborar e implementar medidas de reglamentacion, educativas y de comunicacién
dentro de sus esferas de influencia que brinden prevencion y supervisen la utilizacion
de las infraestructuras turistica por turistas locales y extranjeros y viajeros que explotan
sexualmente a nifios y adolescentes. Esta tarea debe ser realizada dentro del marco de
de su propio mandato y en el marco de los emprendimientos privados y estatales que
involucren la participacion de representantes clave del sector privado y de la sociedad
civil relacionada.®

Es importante recalcar una vez mas que las ventajas que las ANT cuentan a la hora de
elaborar estrategias nacionales e internacionales de consciencia y educacion. Existen seis
condiciones, reconocidas mundialmente como factores de riesgo, que pueden provocar que
un pais se convierta en un destino en donde la ESCNNA tiene lugar. Las ANT pueden

ayudar a evitar cuatro de ellas.*® Estas condiciones son:

« Publicitar al pais como una “meca” turistica sin hacer la debida distincion del tipo de
turismo que se desea

« La falta de legislacion o la ineficiencia en la aplicacién de las leyes existentes

« La negacién, desconocimiento y creacion de estereotipos negativos sobre el problema
por parte de la poblacion

« La impresion equivocada, en los paises de origen de los turistas sexuales, de que tanto
cuestiones de edad como la actividad sexual son percibidas de manera distinta en el pais
de destino turistico y de que como consecuencia se aplican normas sociales distintas
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Aungue existen muchos problemas en la implementacién, un ejemplo de una autoridad
nacional de turismo que ha tomado un rol central puede encontrarse en Gambia, en donde,
en 2003, la Autoridad de Turismo de Gambia implement6 una Grupo de Tareas Nacional
sobre la Explotacion Sexual Infantil en el Turismo. EI organismo incluye a la UNICEF,
departamentos gubernamentales, distintas ONG, tour operadores, duefios de hoteles y
restoranes. Uno de sus logros principales ha sido el desarrollo de un “Cédigo de conducta
para Gambia”, €l cual es una version modificada del Codigo de conducta.®’

Una segunda responsabilidad del estado es la de actuar internacionalmente, y en pos del
interés nacional, para desalentar la explotacion de nifios y jovenes tanto dentro sus fronteras
como en todo lugar donde el derecho y la dignidad de los menores se vea comprometido.
Esta accion debe llevarse a cabo a través de la participacion y contribucion con la obra
realizada por distintos organismos internacionales. También a través del establecimiento
de la cooperacion bilateral y multinacional destinada a prevenir, controlar y/o reprimir a la
ESCNNA y asimismo proteger los derechos de los nifios.

En el contexto del turismo y los derechos humanos de los nifios, todos los estados (excepto
los Estados Unidos de América y Somalia) han aceptado su responsabilidad legal para la
proteger a los nifios de toda forma de explotacion y abuso sexual a través de la ratificacion de
del CDN (articulo 34). EI compromiso se aplica no sélo a los nifios bajo sus jurisdicciones
sino también a todos los nifios, nifias y adolescentes, ya que los estados que ratificaron el
acuerdo han prometido tomar medias nacionales, bilaterales y multilaterales para prevenir
el uso de nifios en la prostitucion y en otras practicas sexuales delictivas. EI compromiso
esta alin mas claramente expresado en el Protocolo Facultativo,® ratificado por 128 estados,
incluido los Estados Unidos de América.

Las acciones tomadas por gobiernos de los paises de origen han incluido la creacion de
legislacion a nivel nacional como también la entrega de fondos para proyectos contra la
ESCNNA en paises en donde el abuso de menores por ciudadanos del pais de origen ha
sido identificado como un problema. En los paises que reciben turistas, los estados han
mejorado sus leyes nacionales, sus sistemas de proteccion de menores y en algunos casos
se han creado unidades policiales especiales. En paises en donde la OMT de la Naciones
Unidas ha brindado asistencia al desarrollo del turismo, las ATN han sido designadas para
trabajar como organismos intermediarios entre los organismos nacionales de turismo, el
gobiernoy la OMT. En respuesta a los compromisos asumidos, la accion de gobierno de los
paises de destino también ha incluido programas de capacitacion para el personal turistico
y para la fuerza policial.*
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Siguiendo esta linea de pensamiento, la proxima seccion describe practicas beneficiosas
adoptadas por distintos estados nacionales. Estas incluyen medidas administrativas y
juridicas para los nifios y soluciones juridicas nacionales para el turismo sexual que afecta a
la poblacion infantil de todo el mundo.

Legislacion para la proteccion de los menores y
procedimientos de protecciéon al menor

La promocion y proteccion de los derechos humanos es el camino por el cual se debe
abordar los efectos negativos del turismo. Los estados han asumido compromisos juridicos
para la proteccion de los menores. Esos compromisos se amplian en referencia al TSN bajo
el Protocolo Facultativo. Este documento a su vez se baso en el Programa para la accion, el
cual describe en términos concretos los estandares a seguir para combatir la TSN. El
clima en el cual los estados implementan sus obligaciones bajo la CDN encuentra ain mas
fundamento en los compromisos éticos elaborados a través del trabajo de organizaciones
internacionales, en especial en referencia al Cédigo de ética 'y el Cidigo de conducta, a 108
cuales ya se ha hecho referencia.

En Temas de derechos humanos™ se sefiala que se debe tener siempre en cuenta lo que sea
lo mejor para el nifio en todas las actividades relacionadas con la nifiez. Los programas
nacionales e internacionales para la defensa y proteccion de los nifios deben ser cuidadosos
y sensibles a cuestiones de género y a su contenido; deben dar especial atencion a las
distintas vulnerabilidades de nifios y nifias a la ESCNNA -ya que la problematica de las
nifias es diferente a la de los nifios- y también a sus circunstancias de vida. Se necesita
disponer de proteccion especializada para las nifias, nifios abandonados, nifios de la calle
y para nifios que han sido explotados sexual o econémicamente, incluyendo aquéllos que
fueron victimas de la pornografia infantil. En relacién al turismo y el desarrollo, los estados
tiene la responsabilidad de proteger a los nifios y adolescentes de toda actividad que pudiera
dafarlos y de tomar acciones positivas para reivindicar sus derechos son éstos son violados.
La teoria argumentada por algunos estados al enfrentar dificultades econdmicas es que los
derechos sociales deben ser limitados por “lo que es posible hacer”;*? cuando se trata de
nifos, esto es inaceptable para los teorizadores en derechos humanos. En primer lugar, la
teoria validaria el fracaso del estado de garantizar los derechos humanos fundamentales y
en segundo lugar, la nifiez pertenece a un tipo de categoria humana de notable dependencia
y que requiere de la asistencia de la sociedad para su desarrollo.

La responsabilidad de los estados de brindar soluciones al fendmeno del TSN debe ser
evaluada segun los estdndares de los instrumentos mencionados més arriba. Se requieren
medidas concretas para cumplir con el articulo 34 de la CDN, apoyada a su vez por el

30 I Explotacién Sexual de Ninos, Nifias y Adolescentes en el Turismo

articulo 36. Y a raiz de que la CDN obliga a los estados a tratar a las personas menores
de 18 afios como sujetos a derechos, todas las provisiones que los afectan deben colocar sus
intereses por encima de toda otra consideracion.

Las medidas judiciales internas deben ser adecuadas si un estado realmente va a cumplir
con sus obligaciones internacionales. Para cada estado, esto puede implicar abordar
discrepancias o adaptar las provisiones existentes para garantizar que sus leyes nacionales
armonicen con los estandares internacionales. Puede ser necesario tener que hacer cambios
significativos en la legislacion y en cdmo se practican los procedimientos para que un estado
implemente de manera completa y efectiva un tratado internacional. Incluso puede ocurrir
gue se necesiten cambios socioculturales que afectaran al estado, a la familia y a toda la
comunidad. Puede entonces ser extremadamente dificil implementar nuevos estandares
s6lo a traves de la legislacion y es probable que se necesiten otras medidas, no legislativas,
para fortalecerlos.** En realidad, y en Gltima instancia, es la participacion y el apoyo de la
ciudadania lo que preserva el orden democratico juridico. Las leyes solo seran respetadas si
estan basadas en los valores inherentes de la sociedad.

La eficacia de las leyes establecidas segun el codigo penal del pais se ve limitada por el
hecho de que este codigo aborda conductas delictivas y, hasta donde concierne al TSN, no
aborda de manera categorica la situacion de los nifios. La penalizacion de los delincuentes
solamente reivindica derechos que ya han sido infringidos. Por lo tanto, ademas del
fortalecimiento de las leyes para penalizar los actos de explotacion sexual comercial de
nifios en el turismo y los viajes, es también necesario cambiar el clima social para asi reflejar
los valores sociales y éticos que los instrumentos internacionales buscan implantar. Esto
significa que no sélo se debe penalizar a los explotadores de nifios, sino que los nifios deben
también ser protegidos en términos de la prevencion al dafio y el abuso secundarios del
sistema penal.

Lamentablemente, las leyes y procedimientos en muchos paises ain son inadecuados en
relacion con los estandares requeridos en la CDN vy fracasan en sus intentos de proteger a
los nifios y adolescentes contra la explotacion sexual en el turismo. En muchos lugares, los
procedimientos burocraticos obsoletos no son capaces de responder a delitos contra nifios
y los sistemas judiciales son, ademas, corruptos. Las leyes no han sido implementadas de
maneraadecuaday la policiaes,en muchos lugares, corrupta e ineficiente. No existen servicios
de proteccion de nifios, o los existentes son inadecuados y, demasiado frecuentemente, los
nifios o jovenes que han sido explotados sexualmente son tratados como delincuentes y el
sistema judicial mismo los convierte una vez mas en victimas. Los nifios afectados por el
TSN necesitan un sistema judicial rapido, justo y humano, en el cual los oficiales policiales
y de justicia sean capacitados para lidiar con delitos sexuales contra menores, donde la
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evidencia pueda ser obtenida en un ambiente seguro y adecuado para los nifios y donde
el nifio sea tratado como una victima y no como un delincuente.*® También necesitan
centros asistenciales y proteccion mientras el juicio tiene lugar y servicios de ayuda para su
recuperacion y reintegracion luego de la explotacién sexual.

Al mismo tiempo existen avances importantes y positivos en el mundo de los que se puede
abstraer algunos elementos comunes. Incluyen medidas administrativas y judiciales tomadas
por varios estados en sus intentos de cumplir con sus obligaciones legales internacionales y
sus compromisos segun lo estipulado en el Programa de Accion. Todos los estados ya cuentan
con legislacion que penaliza el abuso sexual de nifios con penas generalmente mayores
cuando se trata de nifios menores de 14 afios. Las medidas para abordar la explotacién
sexual comercial en el turismo cuentan con areas especificas de leyes adicionales y sistemas
de proteccion, de tal manera de extender la proteccion de los menores contra la explotacion
sexual de turistas. Ciertas caracteristicas que han surgido en afios recientes incluyen:

Medidas Judiciales:

« Las disposiciones de la ley son explicitas en designar las conductas que se penalizan;*

« Las protecciones judiciales contra ESCNNA se extienden hasta los 18 afios de edad*’

« Se poneen efecto legislacion especifica paraabordar las formas particulares de ESCNNA
que prevalecen en el contexto nacional;*®

« La parte que abona o accede a actos sexuales (“el cliente”), ya sea con el nifio o con un
tercero, recibe castigo judicial;*

o Las leyes extraterritoriales permiten procesos judiciales en el pais por delitos cometidos
en el extranjero y por ciudadanos o residentes de ese pais;*

* Se anula el requisito de doble incriminacion para delincuentes juzgados bajo leyes
extraterritoriales;>*

« Los procesos judiciales son sensibles a la edad de las partes involucradas;®

« Existen programas de proteccion de testigos y victimas;>

« Se asignan tribunales especiales para ver y dar sentencia sobre casos de ESCNNA;*

« Se crean e instruyen organismos especiales de cumplimiento de la ley para abordar
formas de ESCNNA especificas y complejas®®

« Las organizaciones de la sociedad civil tienen derecho a iniciar procesos judiciales
asistiendo a una victima o representando a un nifio victima durante el proceso judicial;>®

« Las penas son proporcionales a la gravedad del delito cometido;*’

« Se imponen tanto sanciones penales como econémicas al delincuente.®®
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En Referencia a las Medidas Administrativas:

« Se ponen en marcha mecanismos de asistencia a la victima;*

» Se mantienen y comparten registros de los casos de ESCNNA y/o de los delincuentes

« sexuales con las fuerzas policiales de otros paises;®
Se establecen controles de supervision de delincuentes sexuales, tanto en el pais como
en aquéllos casos en los que se viaje al extranjero; 5t

« Se establecen controles sobre los profesionales que trabajan en contacto con nifios;%

« Se acuerdan tratados trasnacionales de cooperacion en la investigacion entre autoridades
policiales;®

« Se llevan a cabo operaciones de investigacion criminales internacionales cooperando
con autoridades de multiples estados. &

Algunas Respuestas Judiciales a la ESCNNA en el
Turismo

Como se desprende de las referencias mencionadas mas arriba, una gran variedad de
soluciones judiciales de todo el mundo ofrecen modelos e inspiracion. Mas abajo de
describen algunos ejemplos interesantes. Desgraciadamente estos modelos no siempre se
utilizan e implementan -incluso en los paises donde fueron creados- y su cumplimiento
continta siendo un incesante desafio. Pero al haber sido creados, su lectura demuestra las
posibilidades existentes en la legislacion para combatir a la TSN.

Penalizar la Compra de Servicios Sexuales

Suecia ha penalizado la compra de servicios sexuales en 1999 a traves del Acza de Probibicion
de Compra de Servicios Sexuales.®® En Tailandia, se penaliza a clientes que compran sexo con
menores de 18 afio0s.®® En muchos otros paises, el cliente de nifios prostituidos puede ser
procesado por encuentros sexuales con menores de edad. ¢

LaJurisdiccién Internacional es Utilizada Para Delitos de TSN

En referencia a la jurisdiccion internacional, al menos 44 paises ya cuentan con legislacion
que permite procesar a sus ciudadanos, o residentes, por delitos contra menores cometidos
en el extranjero. Existen paises que han comenzado a abolir el requisito de la doble
incriminacion (o sea, el delito cometido en el pais extranjero también debe ser entendido
como delito tanto en el pais extranjero donde se cometid el supuesto delito como en el
pais que procesara el delito a la distancia) para poder procesar delitos relacionados con el
turismo sexual con nifios.®® En Europa, la flamante Convencion sobre la Proteccion de los
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Menores contra la Explotacion Sexual y el Abuso del Consejo de Europa® requiere, a los estados
que la ratifiquen, la garantia de que la jurisdiccion no depende de la doble incriminacion.

El control Sobre los Tour Operadores

Colombia utiliza la /ey No 679/2001, la cual intenta articular mecanismos de prevencion
contra el TSN para garantizar que las agencias de turismo empleen el Cddigo de Conducta
para prevenir la explotacion de nifios en el turismo. La ley permite la inspeccion de agencias
de viajes y de tours para garantizar que no promueven el TSN.

Italia brinda un modelo interesante de supervisién de empresas de turismo por medio
de la Jey No 38 de 2006.° La ley impone penas de 6 a 12 afios 0 multas graves por la
organizacion o promocion de viajes que resulten en explotacion de menores. Las penas se
incrementan cuando se ven afectados nifios menores de 14 afios. La ley también requiere
que las agencias, tours operadores y aerolineas brinden informacion a viajeros a traves de
anuncios, catalogos, documentacion de viaje y revistas de abordo y que expresen que la
ley italiana castiga a la prostitucion y el uso de material de pornografia infantil, incluso
cuando estos actos hayan sido realizados en el extranjero. El incumplimiento de estos
requerimientos puede resultar en multas de €1500 ¢ €6000.

En Africa, Gambia cuenta con el “Acta de Delitos Turisticos” del afio 2003, que prohibe a
toda persona o institucion de la industria del turismo el ofrecimiento de servicios ilegales
a un turista.”™ Algunos paises prohiben la procuracion o incitacion a actos sexuales con
menores, como Canada y el Reino Unido,” en donde un tour operador puede ser
penalizado por la promocién del turismo sexual con nifios.

Existen también situaciones en las cuales una ley que no fue creada para combatir el turismo
sexual con menores puede lograr exactamente eso. Muchos paises, por ejemplo, dieron
informacion a la OMT sobre disposiciones en sus leyes para prevenir la organizacion y
publicidad de tours sexuales. En Peru, aun cuando no se cuenta con una ley que prohiba
la organizacion de tours sexuales, la Ley Decreto No 8§91 estipula que los anuncios pablicos
no deben contener ningun elemento que promueva o aliente actividades delictivas. La
Argentina pudo utilizar su Ley Pena/ ,Articulo 128, para procesar a tour operadores que
publicitaban sexo con nifios. Informacion procedente de la Republica Popular de China
indico que una ley referente a la obscenidad en anuncios publicitarios puede ser utilizada
para penalizar la publicidad de tours sexuales. En Alemania una ley sobre competencia
desleal pudo ser utilizada con el mismo propdsito. Otros paises, como Mali y Seychelles
sefialaron ciertas disposiciones en sus codigos penales, referentes a comportamiento
inaceptable, como un método para lidiar con este tipo de publicidades. ™
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Supervision de Jugares que Provén Alojamiento a Turistas

Muchos paises prohiben la utilizacion de ciertos lugares para la prostitucién y estas leyes
pueden se utilizadas para procesar a los duefios de los hoteles o pensiones que permiten
que sus establecimientos sean utilizados para la explotacion sexual de nifios y jovenes.
En las Filipinas, por ejemplo, el departamento de turismo prohibe a los hoteles y otros
establecimientos que permitan el alojamiento de toda persona que pudiera sospecharse esté
relacionada con la prostitucion, o incluso ingresar al establecimiento.”™ Pero la ley filipina
también esta dirigida al turista sexual y posibilita que el cliente sea procesado judicialmente
segun el Acta Republicana 7610. En Brasil, la regulacion de Embratur No 367/1996 prohibe
la utilizacion de hoteles para la explotacion sexual de nifios.

Supervisén de los Delincuentes Dexuales

La legislacion del Reino Unido es muy avanzada con respecto a la supervision de los
delincuentes reconocidos. Desde la creacion del Acza de Infracciones Sexuales de 2003, los
delincuentes sexuales que han sido registrados deben, luego de su condena por abuso
sexual de nifios, notificarse ante la policia con siete dias de antelacion si desearan viajar al
extranjero por mas de tres dias. Las autoridades britanicas pueden incluso prohibir el viaje
al extranjero de un delincuente sexual de menores si existiera riesgo de que abusen de nifios
en el exterior.

En Italia, la policia judicial recolecta toda la informacion relevante sobre los delitos que la
ley cubre y que penalizan al turismo sexual con nifios y coordina informacion equivalente
que obtiene de departamentos policiales de paises de Europa,” lo cual le permite rastrear
los movimientos de los delincuentes sexuales.

Un ejemplo reciente de colaboracion internacional en la supervision y control de
delincuentes sexuales convictos fue el caso de “Gary Glitter”, el famoso cantante Paul
Gadd, quien cumpliera una condena en Vietnam por abuso de menores. Al ser liberado, en
Agosto de 2008, Gadd intento evitar su retorno al Reino Unido. Sin embargo, se le denegd
la entrada en Hong Kong y Tailandia, y mas tarde no tuvo mas remedio que regresar al
Reino Unido, en donde fue entonces notificado por una orden judicial de que su nombre
figuraba en el registro de abusadores sexuales del Reino Unido, y de por esta razon estaba
sujeto a supervisiones para viajes al extranjero.
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La Compensacion a las Victimas

Las compensaciones a las victimas por dafios y perjuicios es una parte normal de las
demandas del derecho civil y, en algunas jurisdicciones, la compensacion puede incluso
ser reclamada, en un caso penal, en nombre de la victima del delito. En algunos casos de
turismo sexual con nifios sin embargo, la jurisprudencia ha progresado para permitir a las
victimas del TSN a buscar compensacion a traves de entidades ONG. Se estan otorgando
indemnizaciones por dafios y perjuicios de nuevas y provocadoras formas, y los montos
son significativos. En 2004 en Holanda, una ONG holandesa inicié una demanda penal
reclamando dafios y perjuicios de parte de una victima y luego de que un turista sexual
fuera condenado por producir pornografia infantil. La victima fue identificada a través de
imagenes de video por una ONG filipina y esta identificacion brind6 a la ONG holandesa
la informacion necesaria para presentar una demanda civil. A pesar del trascurso de 9 afios
entre el abuso y la demanda, un juzgado holandés concedio a la victima €3000.”

En 2002 en Roma, se le permitié a tres ONG italianas convertirse en parte civile (partes
civiles) en nombre de victimas desconocidas de abuso sexual que habian sido grabadas
en un video por el delincuente. Segun la ley italiana, las organizaciones aspirantes a ser
partes civiles deben probar que han sido objeto de perjuicio por el delito cometido por el
delincuente. En este caso pionero, y sin la identificacion de la victima, el tribunal sentencid
que cada vez que un menor sufre explotacion sexual, la organizacion recibe “dafios
y perjuicios” a raiz del dinero dispensado en atender las lineas telefénicas de ayuda, las
campafias de creacion de consciencia y en el trabajo de prevencion.’

Segun la leyes de los Estados Unidos, la victima tiene el derecho de presentar una demanda
civil contra el perpetrador y el perjuicio minimo por dafié se fija en $150.000. De esta
manera una victima extranjera menor de edad podria iniciar una demanda contra un
turista norteamericano siempre que pueda identificar al abusador y encontrar un abogado
que inicie la demanda. No es necesario que la accion penal haya sido exitosa; la demanda
civil es independiente del proceso penal.”

En 2008 en Canada, una ONG intervino en un procesamiento para defender la
constitucionalidad de la legislacion federal canadiense contra el turismo sexual comercial,
después de que el acusado, acusado con 35 contravenciones en Camboya, Colombia y
Filipinas, lanzara una alegacion constitucional .2
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Dictar Sentencia de Tal Manera de Que Refleje la Gravedad del Delito

Se han impuesto sentencias graves por delitos relativos al TSN que son procesados en
el pais de destino. Por ejemplo, un ciudadano belga procesado en Camboya en 2006 fue
sentenciado a 18 afios de carcel. Sin embargo, Christopher Neil recibi6 una sentencia de
s6lo 3 afios en Tailandia por abuso de un nifio de 13 afios. Los Estados Unidos, como
pais de origen de turistas sexuales, ha brindado sentencias graves. Por ejemplo, en un caso
juzgado en 2005, de un turista que retornaba de Kenia, se descubrio que habia abusado de
nifios durante su estadia en el extranjero y fue sentenciado a 25 afios de prision.8!

Disposiciones Modelo Para Abordar al TSN

Los estados que desean introducir coherencia en sus procedimientos y regimenes
legislativos para abordar al TSN de manera amplia, pueden dirigirse a la Convencion sobre la
Proteccion de los Nisios contra la Explotacion Sexual y el Abuso Sexual del Consejo Europeo, que
ya mencionamos mas arriba.®? La Convencion se encuentra abierta a ratificaciones no sélo
por parte de sus 47 miembros del Consejo, sino también por los estados que participaron en
su elaboracion, por la Unién Europea como entidad y, bajo ciertas condiciones, por terceros
paises. Pero bien podria ser utilizada como un “mapa de ruta” por cualquier pais que buscara
legislar para prevenir la explotacion sexual y el abuso de nifios y para protegerlos de un dafid
tan atroz. La Convencion aborda el turismo sexual con nifios, de varias formas concretas,
como parte de una estrategia general de prevencion contra el abuso sexual, de proteccion
en caso de abuso -incluido dentro del sistema legal- y para combatir al turismo sexual. En
éste ultimo contexto, los estados ratificantes deben:

« Establecer jurisdiccion sobre cualquier delito bajo la Convencion, ya sea que el delito se
haya cometido en su territorio, abordo de navio o avion bajo las leyes del estado, por un
ciudadano o incluso por una persona de residencia habitual en el estado;

« Abolir el requisito de doble incriminacion; esto significa que los ciudadanos pueden ser
castigados por actos cometido fuera del pais, aun si el delito no se entiende como tal en
el estado en el cual fue cometido;

« No requerir de la denuncia de la victima o una denuncia del estado en donde el delito
tuvo lugar para poder iniciar un proceso judicial;

« Procesar judicialmente en el estado en donde el perpetrador reside si se trata de un
estado que no extradita;

 Permitase suficiente tiempo para iniciar procedimientos luego de que la victima haya
alcanzado la mayoria de edad;

« Brindar medidas para alentar las denuncias de sospechas de explotacion sexual de
nifos;

« Garantizar procedimientos que sean adecuados para nifios en las investigaciones de
delitos.
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Los procedimientos que brindan seguridad, proteccion y tratamiento adecuado para
los nifios son muy importantes para los delitos del TSN e incluyen medidas tales como
mantener entrevistas con nifios sin demoras y en circunstancias apropiadas, llevar a cabo las
investigaciones manteniendo los intereses y el bienestar del menor como la preocupacion
principal y contar con estructuras multidisciplinarias para asistir a las victimas y a sus
padres o encargados.

Otro modelo para la legislacion contra el turismo sexual con nifios lo brinda el “Proyecto
de Proteccion” (Protection Projet), de la Paul H. Nitze School of Advanced International
Studies de la Johns Hopkins University en Washington DC.# El modelo se concentra
en la implementacion del Protocolo Facultativo y busca servir como guia para paises que
intentan promulgar marcos legales amplios contra el turismo sexual, como asi también
brindar un modelo paraarmonizar las legislaciones existentes. Una caracteristica importante
del modelo es la clara conexion que establece entre el TSN y la trata de personas,® y otra
es el deber impuesto en las embajadas para cooperar con las acciones judiciales a los tusitas
sexuales con nifios.®®

La jurisdiccion extraterritorial como arma para
combatir al TSN

Como ya se ha mencionado, la CDN (articulo 34) requiere que los estados parte tomen
no sélo medidas nacionales sino también bilaterales y multilaterales para proteger a los
nifios contra la exposicion a la prostitucion o pornografia. EI Programa de Accion hace
un llamamiento muy especifico para que las leyes extraterritoriales se apliquen al turismo
sexual con nifios y para que se extradite a los delincuentes y otras disposiciones que
garanticen el procesamiento de los delincuentes. El Protocolo Facultativo requiere que los
estado parte cubran los delitos referentes a la explotacion sexual de nifios, ya sea que hayan
sido cometidos en el pais o0 en el extranjero.

El reconocimiento de la soberania territorial es un principio fundamental del derecho
internacional. Los estados ejercitan su jurisdiccion en asuntos penales y civiles sobre
personas y propiedades dentro de los limites territoriales del estado. Cuando se cometen
delitos en el estado o0 a bordo de navios o aviones del estado, esos delitos son juzgados en
los tribunales de ese estado, 0 sea, sobre la base de la “jurisdiccidn territorial”. Si los delitos
son cometidos en el extranjero por ciudadanos del estado, el estado donde se cometid
el delito puede juzgar al delincuente. Sin embargo, si el delincuente ha escapado de la
jurisdiccién y retornado a su pais, se puede realizar un pedido de extradicion. Entonces el
estado nacional debe tomar la decision de extraditar al pais que realiza el pedido o intentar
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procesar el delito en el pais. Algunos paises objetan a la extradicion de sus ciudadanos y
prefieren procesarlos ellos mismos. A veces, el estado en donde el delito ha sido cometido
no tiene interés en procesar y el estado en donde el delincuente es ciudadano debe decidir
si desea procesarlo. Generalmente se aplica el principio de “doble incriminacién”.

Existen tres tipos de jurisdicciones extraterritoriales. Algunos paises aplican la jurisdiccion
extraterritorial como principio general a sus ciudadanos por delitos cometidos en el
exterior.?® La jurisdiccion puede ser aplicada a una variada cantidad de delitos. Estos paises
no necesitan tener disposiciones especiales para delitos contra nifios; la jurisdiccion para
procesar delincuentes por delitos cometido en el exterior sencillamente ya se encuentra
presente. Otros paises,®” ya cuentan con la capacidad de procesar delitos cometidos en
el exterior, pero han legislado para facilitar la interposicion de causas judiciales de delitos
cometidos contra nifios. Y, otros paises, ¢ han introducido legislacion especifica que permite
la jurisdiccion territorial sobre delitos cometidos contra nifios en el extranjero.

Los efectos del Protocolo Facultativo y del Programa de Accion sobre aquellos estados que
ejercitan sus poderes de leyes extrajudiciales para responder al TSN han sido profundos. Han
tenido lugar muchos procesos judiciales y muchos paises han desarrollado sus jurisdicciones
tradicionales en relacion a la jurisdiccion extraterritorial sobre el entendimiento de que
la explotacion sexual de nifios en el turismo es un asunto serio y que sus obligaciones
internacionales los obligan a estar dispuestos a procesar a sus ciudadanos por delitos
cometidos en el extranjero. Sin embargo, aunque muchos paises tienen la capacidad de
procesar, en general, cuando se tiene en cuenta el nimero total de delincuentes que escapan
de la jurisdiccion local, son escasos los procesos judiciales de personas que han cometido
un delito en el extranjero. El procesamiento judicial en un pais que no es el mismo en
donde el delito tuvo lugar, trae apareadas varias dificultades técnicas, ya que la victima,
la evidencia y los testigos se encuentran en el pais donde se cometi6 el delito. No sélo
se necesita la cooperacion de la policia y los fiscales de ambos paises, sino tambien la
cooperacion entre los servicios locales para la proteccion de la victima infantil. Los casos
pueden ser costosos y demandar mucho tiempo. Pueden involucrar infraestructuras para
la interpretacion y traduccion. Es posible que la evidencia esté “contaminada” a raiz de su
traslado y desplazamiento entre jurisdicciones. Tales casos demandan gran compromiso
personal de parte de las personas involucradas.

Los casos analizados por el grupo ECPAT “Cumplimiento de la ley” (ECPAT Law
Enforcement) en un estudio sobre el tema,® sefialaron que la utilizacion de mecanismos
oficiales de comunicacion causa en general demoras y dificulta el proceso judicial, pero, en
cambio, cuando la policia utiliza una combinacién de mecanismos formales e informales,
la investigacion y el trabajo de preparacion es mas efectiva. Un ejemplo es el caso japonés
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de “HN?”, el cual mostro que “los requerimientos técnicos para que la victima presente la
demandaimponenunacargaimposible de sobrellevar paralasvictimas infantilesextranjeras”.
En este caso, la investigacion jamas hubiera siquiera comenzado si no fuera que una ONG
presentd una demanda en nombre de la victima menor de nacionalidad tailandesa. Por
otro lado, en casos investigados por la policia suiza, los fiscales y las autoridades policiales
atravesaron problemas considerables para poder obtener evidencia en los paises donde los
delitos habian sido cometidos.

El dilema del cumplimiento de la ley

Lajurisdiccion extraterritorial es un instrumento eficaz para lidiar con delincuentes sexuales.
Funciona como elemento disuasivo y también como de un mecanismo de seguridad para
los casos en los cuales no se interpone una accion judicial en donde el delito tuvo lugar.
Sin embargo, existen problemas significativos cuando la accién judicial no se desarrolla en
donde ocurrio el delito. Uno de los problemas es disponer de la victima para el proceso;
muchos de los menores explotados sexualmente por turistas son nifios de la calle o nifios
gue no cuentan con las estructuras de proteccion de sus comunidades o estados. Aun
cuando las victimas infantiles puedan ser identificadas, no existen servicios adecuados para
alojarlos o cuidarlos mientras se prepara el proceso. La falta de compatibilidad entre las
leyes y los procedimientos de dos estados distintos significa que el intento de establecer
un delito extraterritorial impone escollos para los servicios de fiscalia del pais. EIl grupo
Beyond Borders, de ECPAT Canada, sefiala que aunque los turistas sexuales notorios por
sus crimenes han sido procesados con éxito en tribunales norteamericanos, a las autoridades
policiales no cuentan con recursos como para conducir la gran mayoria de los pedofilos
norteamericanos que viajan al exterior para abusar de nifios.* Como resultado, “no existen
consecuencias judiciales para la mayoria de los turistas sexuales en el sistema penal ni
justicia para las victimas”.

Es en realidad probablemente mas facil identificar a los delincuentes sexuales de nifios a
través de la identificacion de la posesion de pornografia infantil, y también facilitaria los
tramites. Un delincuente puede ser arrestado, procesado y enjuiciado como abusador sexual
a través de leyes contra la produccion, distribucion y posesién de material pornografico
infantil. De esta manera se evitarian todas las dificultades del proceso que involucra a
las victimas de otros paises. Lo perjudicial de esta propuesta es que no se reivindicaria o
compensaria a las victimas del delito.
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El proceso penal de delincuentes en el pais donde el delito tuvo lugar es una estrategia
mucho mas efectiva y resulta Gtil tanto como elemento disuasivo como también en
términos de proteccion de la victima contra los posibles traumas causados al atravesar
el sistema penal de justicia. Pero resulta necesario que los servicios de policia y fiscalia
estén debidamente capacitados y motivados. Los turistas aprenden rapidamente sobre las
experiencias de otros turistas, y de esta manera evitan cometer delitos en paises en los
paises donde puedan ser atrapados, procesados y arrestados. Los paises de origen pueden
ayudar por medio de su disposicion de extraditar a personas que cometen dichos delitos y,
en este sentido, el Protocolo Facultativo brinda una clara base para la extradicion. Los paises
de origen también pueden contar con normas especiales en sus embajadas, que impidan la
obtencion de documentacion o pases (documento de viaje que permiten el retorno al pais
emisor del documento) a los ciudadanos arrestados por delitos contra nifios en un destino
extranjero. Desafortunadamente, existen muchas embajadas que no estan tomando un papel
muy activo en la proteccion de la nifiez. Han existido casos d embajadas que tramitaron
documentacion de viaje a ciudadanos cuya documentos de viaje habia sido confiscada por
la fuerza policial del pais y de esta manera permitieron escapar el procesamiento y permitir
la fuga de la jurisdiccion. Como revela un informe de ECPAT Reino Unido,* “esto ocurre
debido a una contradiccidn aparente entre el monitoreo de casos de personas en riesgo
de fuga durante libertad bajo fianza y el cumplimento de las obligaciones consulares para
protegerlos como ciudadanos britanicos”. El grupo ECPAT Reino Unido entiende que
existe la necesidad de una estrategia mas amplia para la administracion de la informacion
sobre delincuentes sexuales de nifios entre las embajadas en el exterior y el departamento
correspondiente local.

Otra de las razones de por qué las leyes no son implementadas es la falta de denuncias sobre
abuso sexual de menores. En muchos paises las personas sienten temor hacia la policia, ya
que la juzgan corrupta e ineficiente; muchos pueden también temer venganza de parte de
proxenetas o de las mafias de crimen organizado que controlan a las victimas infantiles.
El Acta para los Nirios, de Gambia, representa un cambio en este sentido, ya que impone la
obligacién en la sociedad de denunciar casos de abuso de nifios,*? pero en la mayoria de
paises las denuncias no son obligatorias. Las denuncias deben ser hechas por otros viajeros,
quiénes estan en condiciones de ser testigos de las actividades de sus compafieros. Pero
mucha gente prefiere evitar las dificultades préacticas de la interrupcion de sus vacaciones
para denunciarlos y prefieren cerrar los ojos a la problematica del abuso de menores. El
turista que no delinque comete la falta de no ser hacerse cargo de su responsabilidad social
descrita mas arriba en relacion al sector corporativo. Las representaciones consulares y
embajadas deben alentar las denuncias de ciudadanos hacia sus conciudadanos en los
destinos turisticos; esto lograria que sus ciudadanos se hicieran cargo de denunciar y
alentar investigaciones penales extraterritoriales. La mayoria de los informes directos que
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han llevado a procesos judiciales han sido hechos por las ONG a las autoridades o han sido
ciudadanos preocupados los que han brindado informes a las ONG (mas que a las fuerzas
policiales), quienes mas tarde actuaron para proteger al menor victima. Pero los turistas y
aquellos organismos que brindan servicios locales necesitan saber como identificar a un
abusador sexual y como reaccionar una vez que se identifica a uno. Un proyecto piloto de
ECPAT Francia, que se lleva acabo actualmente en tres destinos turisticos, busca abordar
esta problematica, estableciendo conexiones con los paises del proyecto, que ya estan
brindando asistencia a turistas afectados por otros delitos.
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5. Las contribuciones de otros organ-
Ismos internacionales y el papel que
juegan para combatir al TSN

Organizaciones internacionales

Los estandares de conducta de los estados, y entre estados, son establecidos en tratados
internacionales. Los estados expresan su acuerdo con objetivos comunes y su aceptacion
de responsabilidades internacionales a través de su participacion en organizaciones
internacionalesy a través de la ratificacion a los tratados de tales organizaciones. El papel de
las organizaciones internacionales al abordar el TSC se ha ido desarrollando en el contexto
de los programas de derechos humanos y de desarrollo sustentable de las Naciones Unidas.
Los Conwenios Internacionales sobre Derechos Humanos y otros acuerdos internacionales
para el establecimiento de estandares proveen las normas, procesos e instituciones por las
cuales se promueve el respeto por los derechos humanos y el derecho al desarrollo, y que
permiten la regulacion no solo de la conducta nacional sino también la manera en la cual
los estados interactUan entre ellos. Se persiguen objetivos humanitarios comunes a través
de la colaboracion entre varios estados. Los Objetivos del Milenio, adoptados en el afio 2000,
brindan la posicién comdn entre las naciones del mundo para el nuevo siglo y colocan a la
proteccion y promocion de los derechos humanos en el centro de este esfuerzo.

Los instrumentos internacionales de derechos humanos son un instrumento esencial
en la realizacion de los derechos de los nifios, porque es a través de sus mecanismos de
implementacién que los distintos estados en realidad realizan sus compromisos. La CDN
es la herramienta principal para combatir a la explotacion sexual de nifios en los viajes y
el turismo. Su Protocolo Facultativo® clarifico el mandato para luchar contra el TSN en el
predmbulo, cuando se refiere especificamente a la “practica continuay extendida del turismo
sexual, a la que los nifios son especialmente vulnerables”. Su protocolo también requiere
a los estados que han ratificaron el Protocolo que cubran la totalidad del “ofrecimiento,
entrega o aceptacion... de un nifio con fines de explotacion sexual” en sus leyes nacionales,
independientemente de que los delitos hayan sido cometidos en el pais o en el extranjero.
La comision para los Derechos de la Nifiez, en su papel de organismo que implementa la
CDN, se ha ocupado del problema del TSN con aquellos paises en donde los problemas
de explotacion infantil dentro del &rea econdmica del turismo de esos paises han sido una
preocupacion para las ONG o los gobiernos.® Esto significa que un pais debe notificar las
acciones tomadas contra el TSN cada cinco afios y aceptar y responder las inquietudes de
la Comision sobre la eficacia de dichas acciones.

Explotacién Sexual de Nifos, Nifias y Adolescentes en el Turismo | 43




La CDN representd una dindmica nueva para UNICEF, la cual lleva mucho tiempo
trabajando por los derechos de la nifiez, al producir un cambio en la organizacion y pasara
de ser una organizacion de ayuda humanitaria y de asistencia a la salud, a convertirse en
una organizacion que también es defensora de los derechos de los nifios. UNICEF fue
socia en la organizacion de el Congreso Mundial contra la Explotacion Sexual Comercial
de Nifos en 1996, pero hasta entonces tenia pocos programas de relevancia referidos a la
explotacion sexual. Durante el congreso y después, UNICEF se convirtié en un promotor
activo de los derechos de los nifios para protegerlos de la explotacion sexual, llevando a
cabo investigaciones y elaborando y ayudando en distintos proyectos alrededor del mundo
para combatir a la ESCNNA. UNICEF ha jugado un papel de liderazgo para el desarrollo
del Protocolo Facultativo de la CDN 'y, por lo tanto, identifica al turismo sexual, de manera
muy clara, como una forma de explotacion que alienta directamente a la venta de nifios, la
prostitucion y pornografia infantil. UNICEF no s6lo entonces cuenta con sus programa
propios para combatir a la ESCNNA, sino que en la actualidad es la entidad que brinda
mayor apoyo financiero al proyecto del Codigo de conducta. También esta aliado con
OIT-IPEC para combatir las peores formas del trabajo infantil como parte integral de su
programa de defensa de nifios.

ICPO-Interpol, la Organizacion Internacional de Policia Criminal,®® es otra organizacion
internacional que ha estado colaborando en la labor contra la TSN por medio de la
localizacion e identificacion de delincuentes que operan internacionalmente. El objetivo
general de Interpol es brindar asistencia mutua entre las autoridades policiales penales. La
organizacion jugoé un papel de ayuda muy importante al comienzo de la campana ECPAT
en Asia. Las autoridades de Interpol han colaborado con ECPAT y con otras ONG en
paises de destino que habian identificado a turistas sexuales con nifios. Estas autoridades
movilizaron a la policia local para el arresto de delincuentes a través de las “notificaciones
verdes” del sistema de alertas de Interpol. El sistema se utilizé para comunicaciones internas
entre Interpol y las fuerzas policiales nacionales hasta que en octubre de 2007, cuando
Interpol lanz6 una de su primeros pedidos publicos para la identificacion de un turista
sexual. Diez dias mas tarde la policia tailandesa arrest6 a un hombre canadiense. Un tiempo
maés tarde, en mayo de 2008, un delincuente fue arrestado en Estados Unidos por delitos de
abuso sexual a menores en Sudeste Asiatico.

Interpol cuenta con un registro de la legislacion que es aplicable en sus paises miembros,
el cual incluye informacion sobre la jurisdiccion extraterritorial. También ha facilitado
la capacitacion de autoridades policiales en muchos paises sobre la manera de operar en
delitos contra nifios, incluyendo los delitos relacionados con el turismo sexual. Los oficiales
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de enlace de Interpol, en comision temporal en diferentes partes del mundo, han brindado
recursos a las fuerzas policiales nacionales, tanto en paises de destino como de origen, para
el procesamiento y arresto de turistas sexuales con nifios.

Existe dentro de Interpol el “Grupo especialista de delitos contra nifios” que ha brindado
conocimientos de pericias policiales sobre delitos relacionados con la ESCNNA desde
marzo de 1993, incluyendo al TSN. El trabajo de Interpol relacionado con la explotacion
sexual de nifios en el turismo y en los viajes incluye delitos a través de Internet, de trata
y de adopciones ilegales. El trabajo actual de Interpol relacionado con delitos contra
nifios se concentra principalmente en la identificacion de las victimas de pornografia;
inevitablemente muchas de las iméagenes descubiertas a través de investigaciones policiales
son el resultado de la explotacion sexual en el turismo y, como resultado, muchos turistas
sexuales con nifios han sido identificados y procesados.

La OMT de las Naciones Unidas es una de las organizaciones internacionales clave que
abordan el turismo sexual con nifios desde 1985% y ha hecho llamamientos a los estados
y personas para evitar la utilizacién del turismo para explotar a personas a través de la
prostitucion. Diez afios mas tarde de emprender esta labor, en 1995, la OMT denunci6
al turismo sexual con nifios*” y llam6 a la movilizacion de las autoridades nacionales
del turismo a tomar medidas para prevenirlo y a las empresas turisticas a eliminarlo a
través de la educacion y mecanismos regulatorios propios dentro de la industria. Luego
del Primer Congreso Mundial, la OMT establecio (en 1997) su “Fuerza de trabajo para la
proteccion de la nifiez contra la explotacion sexual en el turismo.”® La Fuerza de trabajo
ha trabajado con otros organismos para alentar a los gobiernos y las autoridades de turismo
nacionales a mejoras las medidas legales y administrativas que podrian proteger a los
nifios de la explotacion y también ha dirigido sus esfuerzos hacia la industria del turismo,
alentando la adopcion de practicas beneficiosas y medidas internas de autorregulacion.
EI Cédigo de Etica, adoptado en 1999, brinda el contexto para todas las estrategias de la
OMT, incluyendo ala proteccion de los nifios contra la exploracion sexual en el turismo.
Aungue no tiene el poder de un tratado internacional y se trata, en realidad, de un acuerdo
informal entre los estados miembros de la OMT, el Cddigo de Etica cuenta con sus propios
mecanismos de fortalecimientos para resolver desacuerdos a través de la conciliacion.® Sus
ventajas se manifiestan en el deber moral que impone en cada miembro y organismo de
la industria del turismo y los viajes conectado con la OMT. La OMT también promueve
el nombramiento de grupos focales en las administraciones nacionales del turismo para
involucrar activamente a las partes involucradas a nivel nacional a proteger a los nifios
contra la explotacién en el turismo, en especial a través de establecimiento de redes a nivel
nacional, regional e internacional.
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Varios programas para combatir al TSN son dirigidos bajo los auspicios de la OMT de
las Naciones Unidas. Estos incluyen al “Mddulo de entrenamiento en el turismo” como
asi también actividades de concientizacion, investigaciones y la produccién de materiales
para la prevencion. La OMT continda involucrada con el Cédigo de Etica por medio
de la representacion en su Comité Ejecutivo y también apoya un nimero de précticas
beneficiosas, tales como la “Iniciativa de carreras”, un programa de educacion del Prince
of Wales International Business Leaders Forum. La OMT ha impulsado acciones contra
la ESCNNA en todas las zonas el mundo en desarrollo en la que se encuentra activa y, de
esta manera, ha establecido una clara conexion entre el desarrollo del turismo y el derecho
de los nifios a la proteccion contra los abusos del turismo.

El impacto de la conveccion ILO 182

La “Organizacion internacional del trabajo” (ILO, en inglés) es otra de las importantes
organizaciones que aborda la problemética de la explotacion de nifios. Su Conwvencion 1821
(ILO 182) ha brindado una valiosa contribucion a la lucha contra la explotacion sexual. ILO
182 es un tratado que, distintamente del Cédigo de Etica'y €l Cidigo de Conducta, que son
voluntarios, éste obliga a los estados miembros que lo ratifican. La Convencién fue adoptada
en 1999 y se relacion6 con la “Prohibicion y accion inmediata para la eliminacion de las
peores formas del trabajo de nifios”y ha sido ya ratificada por el 90% los estados miembros
de ILO. Su implementacion es parte del “Programa internacional sobre la eliminacion del
trabajo infantil” de ILO (ILO-IPEC).

Ademas del hecho de que establece obligaciones legales, la significancia de ILO 182 es que
no solo brinda un contexto para que los estados actien basado en los derechos humanos,
sino que se trata también de una organizacion que es una herramienta dinamica que
presenta una base econdémica para la accion dentro de cada pais que ratifico el tratado, con
oportunidades inherentes en esas accion y paraempresas y comunidades. Yaque laILO esun
organismo tripartito multilateral de las Naciones Unidas, ILO-1PEC cuenta con la ventaja
de que se encuentra trabajando, en todo pais, con tres socios: el gobierno, la comunidad de
negocios y los organismos de representacion de trabajadores. Y no solo eso, todo programa
del pais esta automaticamente puesto en marcha en el contexto de los estandares acordados
internacionalmente por las otras convenciones y por las recomendaciones de las Naciones
Unidas y la ILO, tales como la Convencion Para la Admision al Mundo Laboral de 1973 .
De hecho, la ILO-IPEC alienta la eliminacion de las “peores formas” de labor infantil por
medio de la creacion de una ola de opiniones de apoyo internacional.
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Todo estado que ratifica IZ.O 182 acuerda tomar “medidas inmediatas y efectivas” para
eliminar, entre otras cosas, la utilizacién de nifios en la prostitucién y en cualquier otra forma
de trabajo que dafie la salud, seguridad o moral de los nifios. El proceso de toma accién
incluye legislar, identificar en donde ocurren las peores formas de trabajo infantil, poner en
marcha un mecanismo de monitoreo para la implementacion de la Conwencion y designar
e implementar programas para eliminar las “peores formas” del trabajo infantil. Todos los
procesos deben llevarse a cabo consultando a las organizaciones de empleados y sindicatos
correspondientes. La ILO-IPEC de esta forma involucra a las empresas y sindicatos
relevantes en el disefio e implementacion de los programas.

La atencién prestada por la OIT hacia las peores formas de labor la llevé a abordar a la
explotacion sexual comercial de nifios y a asociarse con la OMT, gobiernos y ONG para
el trabajo conjunto y segun las estipulaciones del Programa para la Accion. Como resultado
de la participacion de la OIT, el movimiento de sindicatos y los empleados manifestaron
su apoyo a la eliminacion de las peores formas de trabajo. En una industria en donde el
trabajo es muy intenso, como la del turismo, la ILO-IPEC se encuentra en una posicion de
autoridad Gnica como para tratar con organizaciones de trabajadores y las responsabilidades
gue ellas tienen hacia la ESCNNA, lo que nos vuelve a referir al tema de las comunidades
en donde la gente joven es vulnerable a la explotacion.'®

Algunos gobiernos que habian ratificado la 7.0 182 pidieron la ayuda de la ILO-1PEC para
implementarla y otros gobiernos mostraron su predisposicion a brindar ayuda econémica
y técnica a los proyectos patrocinados por la OIT. La ILO-IPEC pudo de esta manera
ayudar tanto a paises de origen como de destino para combatir al TSN como parte del
compromiso de eliminar el trabajo infantil.

El“Plan Global de Accion”de la OIT promueve a los estados -y a los estados dentro de una
agrupacion- a adoptar objetivos con plazos en el afio 2016 como limite para la eliminacion
de las peores formas de trabajo infantil. Formas efectivas de abordar la lucha contra la
ESCNNA han involucrado a padres y adolescentes en talleres vocacionales y actividades
de generacion de fondos, asistencia legislativa e instruccion de autoridades policiales y
judiciales y la participacién en la formulacion de planes nacionales de accion o el suministro
de apoyo a su implantacion.

La ILO-IPEC es miembro del “Comité ejecutivo de la Fuerza de tareas para la proteccion
de los nifios en el turismo”, de la OMT de las naciones Unidas, desde 2004, cuando el
mandato de la Fuerza de tareas fue ampliado para incluir al trabajo infantil y la trata de nifios
y considera una plataforma importante para el disefio de estrategias globales para prevenir
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la explotacion de los nifios en el turismo. Como consecuencia logica de su colaboracion
con la OMT, los programas de la ILO-IPEC también promueven el Cddigo de Conducta en
otras partes del sector del turismo nacional. La ILO-IPE, en sus directrices para el disefio
de estrategias para combatir la ESCNNA, brinda ejemplos claros de como trabajar dentro
de la industria del turismo. Estos “buenos ejemplos” nos brindan sugerencias concretas y
posibles para abordar al sector del entretenimiento, incluyendo a los hoteles pequefios, y
para promover roles activos de los sectores del turismo y de hoteleria.02

La contribucion de las organizaciones regionales

Los organismos regionales que apoyan el trabajo contra el TSN han tenido mayor actuacion
en Europa y en Asia. La Comision Europea representa una agrupacion poderosa de 27
Estados, que es a su vez la entidad politica y econémica conocida como la Unién Europea,
y la cual ha cumplido un rol en la lucha contra el TSN desde 1996. La Comision, alentada
por el Parlamento europeo, identifico tres areas prioritarias de atencion: la disuasion y
castigo de turistas sexuales, el freno del flujo de turistas sexuales de los estados miembros
y la asistencia a la lucha contra el TSN en terceros paises (paises de destino). La ayuda
financiera a las ONG permitié que estas se ocuparan de la creacion de consciencia,
instruccion, la promocion del Cidigo de Conducta y la mejora de la ética de los modulos
de comunicacion al cubrir la explotacion sexual de nifios. Entre 2002 y 2004 la comision
ha brindado fondos para actividades y canalizado los mismos a través de la OMT con el
primordial objetivo de luchar contra la explotacién de nifios en el turismo, tanto en los
paises de origen como en los destinos turisticos.

La comision de la Union Europea ha jugado un papel importante también en influenciar
a los paises miembros par implementar reformas de ley a través de la implementacion d e
“Marco de de decisiones de la Comision” % sobre la lucha contra la explotacién sexual y la
trata de menores. Los paises miembros deben lograr los resultados buscados en el “Marco
de decisiones” a través de sus estructuras legislativas y administrativas, lo cual significa
esencialmente que las medidas legislativas relacionadas con el TSN seran finalmente
similares en toda la Union Europea.

La“Comisiénecondmicaysocial para Asiadel pacifico de las Naciones Unidas”(UNESCAP)
ha jugado un papel de liderazgo muy fuerte en la lucha contra el turismo sexual con nifios,
en especial a través de la facilitacion a las ONG de brindar talleres, en auspiciar encuentros
regionales contrala ESCNNA, en la creacion de materiales de instruccién y entrenamiento
sobre como bridar servicios sociales y psicol6gicos a nifios explotados sexualmente y en la
ayuda brindada a programas en toda la region. La UNESCAP trabaja muy de cerca con
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ECPAT Internacional y con la UNICEF en la creaciéon de indicadores de la ESCNNA
y en seguimiento de las implementaciones del Programa Para la Accion en la region,'® y
de esta manera necesariamente monitoreando el esfuerzo de los paises en la regién para
combatir el turismo sexual con nifios. La UNESCAP tiene un papel importante como
un organismo econoémico de desarrollo para la region, pero también como un organismo
de promocién de los derechos sociales y los derechos infantiles y de la mujer, abordando
programas e instruccion para combatir la discriminacion de mujeres y la trata de personas.
Estos son logros importantes para la luchar contra el turismo sexual con nifios en los paises
asiatico que cuentan con una industria de turismo, ya que tradicionalmente muchas nifias
de zonas pobres se involucraban con la industria sexual para mantener s sus familias.

Otro organismo asiatico, el UN Inter-Agency Project on Human Tra cking in the
Greater Mekong Sub-region (UNIAP), ha estableci6 la conexion entre el turismo, incluido
el turismo sexual con nifios, y su trabajo en la coordinacion los esfuerzos nacionales para
combatir la trata de personas. Su plan regional de accion'® identifica a la cooperacion con
el turismo como una actividad acordada para combatir la trata.

La accion de liderazgo dentro de la lucha contra el TSN también se ha manifestado en las
declaraciones politicas de el Consejo de Europay la ASEAN, los cuales han condenado la
explotacion sexual de nifios en el turismo y llamaron a sus estados miembros a abordar el
problema. En 2002, los jefes de gobierno de la ASEAN lograron un Acuerdo de Turismo
que brindo un marco para el desarrollo del turismo y la cooperacion, en el cual el turismo
de calidad seria garantizado por medio de la “toma de medidas severas para evitar el abuso
y explotacion relacionados con el turismo, en especial de mujeres y nifios”. 1%

Los ministros, en representacion de de respectivos paises del Consejo de Europa, adoptaron
una Recomendacion en 2001, en la cual se provee de directrices a los gobiernos miembros
sobre medidas a ser tomadas para abordar, entre todos, al turismo sexual con nifios,
incluyendo mejoras en la aplicacion de la jurisdiccion extraterritorial y procesando a entes
legales por su participacion en la explotacion sexual de nifios. La resolucién fue seguida por
la Conwvencion Sobre la Proteccion de los Nivios Contra el Abuso Sexual y la Explotacion de 2007,
firmada a la fecha por 28 estados, pero aun sin aplicacion.

Otro acuerdo de turismo tuvo lugar en America central en 2004, cuando los ministerios
de turismo de los paises de la region y la Republica de Panam4, como asi también la
Federacion de Camaras de Turismo de América Central, acordaron la formulacion de una
estrategia comdn para el turismo. Se acordo el Plan de accion para Centro América en 2005,
conteniendo un aseria de acciones nacionales y regionales. El plan, apoyado por UNICEF,
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se propone el desarrollo de una estrategia de turismo sustentable para la region, con especial
énfasis en la promocion de respeto por los derechos de los nifios y la prevencion de la
ESCNNA. Las acciones incluyen alentar la el respeto y aplicacion del Cddigo de Conducta,
instruccién sobre la prevencion de la ESCNNA para el sector y la concientizacion de la
poblacion.

La importancia de la atencion brindada por estas instituciones regionales e internacionales
sobre el tema del TSN se ve manifestada a través de la credibilidad que brindan a las
campafas y programas para prevenirlo. Han hecho suya la preocupacion inicialmente
expresada a través de las campafias lideradas por las ONG e integrado esta procuracion en
sus propias acciones. Proveen de liderazgo a alas acciones de gobierno y apoyo financiero
y/0 préctico a los programas. Han trabajado con ONG y respetado la experiencia que ellas
tienen del tema y las han tratado como verdaderos socios. Han creado un ambiente de
posibilidades para la informacion de practicas beneficiosas y la cooperacion en los recursos.
Como resultado, los gobiernos toman seriamente el tema de la explotacion de nifios alli
donde las los organismos regionales e internacionales han operado sobre este tema. Es a
través de estos organismos que las ONG han canalizado su ejercitacion de influencia sobre
las politicas gubernamentales tanto de paises de origen como en los de destino.

Al mismo tiempo, existen paises en donde el TSN no esta siendo abordado en lo més
minimo y donde el liderazgo de las organizaciones internacionales es limitado. Las islas del
Pacifico, dentro de la orbita de la UNESCAP, aln necesitan con respecto al RSN; muchas
de estas islas se estan abriendo al turismo como parte de sus estrategias de desarrollo y sus
jovenes son vulnerables a la explotacién debido a su pobreza e ingenuidad. Investigaciones
de ECPAT Internacional han demostrado que en Africa hay discrepancias enormes en los
mecanismos relevantes para la proteccion de los nifios en el turismo y al mismo tiempo la
region esta haciendo un gran esfuerzo por desarrollar el turismo como un medio para aliviar
los problemas econémicos africanos.’®® Africa cuenta con su propio Estatuto de los derechos
y el bienestar de los nifios, adoptado en 1990 por la Organizacion de la unidad africana”, el
cual comenzo a operar en 1999 y provee (articulo 27) que los estados miembros deben
tomar medidas especificas para proteger a los nifios de la explotacion sexual y el abuso. Pero
menos de la mitad de los Estados africanos han ratificado el estatuto. Es preocupante que
el estatuto imponga incluso responsabilidades en los nifios hacia sus familias y sociedad,
dada la vulnerabilidad de los nifios africanos a la explotacion en el turismo. En el articulo
31 del estatuto, cada nifio tiene el deber de “trabajar por la cohesion de la familia, respetar a
su padres, superiores y mayores en todo momento y de asistirlos en caso de necesidad”. La
norma cultural que se expresa, similar a algunas partes de Asia, es que se espera que los nifios
sean responsables del bienestar de sus familias. No sorprende entonces, que la explotacion
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sexual infantil sea percibida como una alternativa de generacion de ingresos y tolerada como
tal en algunas sociedades empobrecidas, como fue notado por un participante cenagales a
la “Consulta regional de la OMT para Africa sobre la proteccion de los nifios contra la
explotacion sexual en el turismo”,* quien indicara que “en sociedades piramidales*, como
son las sociedades africanas, el nifio se encuentra en el centro de las relaciones y lo mas
bajo de los peldafios sociales”. El participante explico que, este tipo de contextos, es dificil
hablar del nifio como depositario de derechos humanos y con derecho a ser escuchado en
los asuntos que le preocupan, sin también verlo intrinsicamente asociado al grupo al que
pertenece.

Las organizaciones regionales involucradas con el crecimiento del turismo en Africa deben
seguir el ejemplo de otras partes del mundo y concretar esfuerzos para influenciar a los
gobiernos de Africa a favorecer la proteccion de los nifios mientras preparan sus economias
para el esperado aumento de los arribos en el turismo.!® Teniendo en cuenta que existen
20 paises que han acordado una estrategia comun en la promocion conjunta de Africa
como destino turistico,’! existe una oportunidad real de promover el turismo responsable
y sustentable en la region. Frente a la falta de un liderazgo fuerte de los grupos econémicos
regionales en el continente africano, incluyendo ECOWAS y SADC, se corre el riesgo de
que esta situacion terriblemente dificil de los nifios sea exacerbada por el desarrollo del
turismo, cuando en realidad podria ser mejorada significativamente.
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6. La colaboracion entre distintos
sectores

La lucha contra la ESCNNA vy el abuso sexual han creado asociaciones importantes.
Aunque han habido muchos temas que lograron asociaciones exitosas en un mundo
globalizado, las asociaciones y colaboraciones que abordan el TSN han tenido gran
versatilidad. Aunque el Programa de Pccion invita a la cooperacion entre gobiernos y los
sectores no gubernamentales asi como también entre organizaciones regionales y paises,
la cooperacion en el tema comenz6 a forjarse incluso anterior a 1996, en especial a través
de la colaboracion entre ECPAT e Interpol, UNICEF, organismos de turismo y viajes y
ciertos gobiernos. El comienzo de la colaboracion contra el TSN ha incluido instituciones
académicas, instituciones de ONG, organizaciones gubernamentales y no gubernamentales,
organizaciones regionales y la ayuda gubernamental bilateral. Estas organizaciones han
trascendido las divisiones tradicionales de las ONG o gobiernos y de organizaciones
gubernamentales o internacionales. No son raros hoy en dia los proyectos y la colaboracién
entre gobiernos, oficinas regionales de organismos internacionales y las ONG. La dinamica
de participacion ha funcionada tanto horizontalmente como lateralmente de manera
que un proyecto pequefio de una ONG con un grupo limitado de grupos regionales de
operadores turisticos, tal como el Cédigo de Conducta, se ha trasformado en la actualidad
en un gran proyecto internacional que también cuenta con colaboracion regional y entre
multiples sectores.

Las ONG, académicos y personas han iniciado talleres de entrenamiento y éstos pueden
ser también utilizados en programas vocacionales dentro de sectores de trabajo como
hoteles y dentro de organizaciones de trabajadores. Las ONG, los gobiernos y organismo
intergubernamentales han disefiado instrumentos de prevencion del turismo sexual que se
han compartido en todo el mundo y entre muchos sectores.

Existen muchos ejemplos de este tipo de colaboracién y aqui debajo mencionaremos

algunos.

« La Iniciativa de carreras juveniles (YCI) es un modelo de larga data que se basa en una
asociacion particular con la industria internacional hotelera. EI YCI es un programa
de educacién de la Prince of wales Business learders forum, en donde grandes hoteles
brindan los recursos humanos, econémicos y operacionales para ensefiar destrezas de
vida a jovenes de bajos recursos a través de una combinacion de instruccion en el aula
y practicas en mas de 20 aspectos de la hoteleria. Varios otros asociados locales de los
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sectores no lucrativos, privado y pablico estan apoyando distintos aspectos del programa,
desde el reclutamiento de estudiantes apropiados hasta la provision de sesiones. El
programa comenzé en Bangkok, Tailandia, en 1995 como el “Programa de desarrollo
de carreras” gracia a la asociacion entre Pan Pacific Hotels y UNICEF, a través de la
cual brindaba instruccion en tareas de trabajo relevantes a mujeres jovenes y asi evitar
ser forzadas a la esclavitud sexual. El objetivo de YCI es brindar herramientas a la gente
joven vulnerable para que puedan tomar una decision de qué tareas pueden desempefiar
y gque se den cuenta de las opciones que se encuentran a su disposicion, logrando que
encuentren trabajo y a cambiar sus vidas. YCI opera actualmente en 10 paises (Australia,
Brasil, Costa Rica, Etiopia, Jordan, México, Filipinas, Polonia, Rumania y Tailandia) y
se esta expandiendo a nuevos mercados.

El grupo ECPAT en Australia, Child Wise Turism, cuenta con un proyecto que trabaja
con las autoridades de los paises de la ASEAN y con instituciones de entrenamiento
en paises de destino como Camboya, Indonesia, Laos, Myanmar (Burma), Filipinas,
Tailandia y Vietnam. Child Wise obtiene ayuda préactica y apoyo politico de organismo
regionales de turismo tales como Pacific Asia Travel Association (PATA), la agencia
gubernamental para el desarrollo UNESCAP y apoyo econémico del presupuesto de
desarrollo de Australia.

La ILO-IPEC lanzd6 la Iniciativa Sur-Sur para combatir el trabajo# en Brasilia en
2007 como un programa cooperativo en el cual un nimero de organismos y gobiernos
acordarian estrategias y aunarian experiencias para combatir la explotacion de los nifios,
incluido en el turismo.

Otro proyecto que involucra a maltiples sectores y ILO-IPEC es el proyecto Weaving
Networks against Exploitation. La agencia tripartita e intergubernamental, junto a
ECPAT Internacional y el organismo sueco Save the Children, ha puesto en marcha
un “Centro de informacion virtual para expertos en explotacion sexual de nifios y
adolescentes” en America latina. Su objetivo es lograr una base para el desarrollo de
politicas publicas y brindar informacién sobre el tema relevante. Este programa ha
surgido como una respuesta sobre la necesidad de desarrollar conocimientos de base e
integrar los logros nacionales con los regionales.

El proyecto Lutrena en Africa occidental involucra a ILO-IPEC trabajando en 9 paises
de la region, incluyendo dos subregiones, para brindar informacion a turistas y lograr
reformas en la legislacion para combatir el turismo. El proyecto incluye al sector privado
del turismo e incluye talleres para los empleados de la industria.
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En Costa Rica el Cddigo de Conducta fue lanzado en 2003 gracias mas que nada a la
ayuda econdmica de la ONG sueca Save the Children y la coordinacion técnica de
la Fundacién Paniamor, el grupo local de ECPAT. Ha sido implementado en forma
nacional y en asociacién con la industria local, incluidos hoteles, operadores turisticos,
agencias de viaje, empresas de alquiles de autos y firmas de taxis. Todas las entidades
del turismo han firmado el Cédigo de Conducta y apoyan firmemente su continuacion.
En la actualidad, 280 empresas individuales adhieren al Cddigo y cuentan con el apoyo
politico y asistencia de la ANT de Costa Rica. En estos momentos, se esta estableciendo,
por decreto ejecutivo, un Comité Ejecutivo intersectorial y con muchos socios. Sera
responsable de la operacion continua y expansion del Cidigo de Conducta dentro del
marco de la politica de sustentabilidad del pais. La OMT de las Naciones Unidas y
UNICEG han felicitado la experiencia costarricense como una colaboracion de préacticas
beneficiosas entre sectores, de muchos socios y que se aplica a la proteccion de los nifios y
adolescentes en los viajes y el turismo. Asi los han publicado Save the Children/ECPAT
Internacional**? y también el “Proyecto proteccion” de la John Hopkins University.**?

En todo el estado de Rio Grande do sul en Brasil, el Cédigo de Conducta para el turismo
es una colaboracion intersectorial. Se trata de un esfuerzo para promover el turismo
sustentable y evitar la explotacion de la gente joven. La ONG RESPOSTA administra
el codigo y brinda talleres para el sector del turismo. Existe ademas un Organismo
monitor que consiste de representantes de organismos publicos, una ONG y una
universidad; ademas también empresas relacionadas con la industria del turismo que
firmaron y aceptaron el codigo y aceptan los mecanismo de monitoreo. El proyecto
se cree ha sido exitosisimo en la promocion de ambientes seguros para los nifios en
destinos turisticos populares.t

En Brasil también, el proyecto de los hoteles Atlantica, descrito mas arriba,'*> es un
ejemplo de colaboracion intersectorial ya que involucra a las gerencias y los trabajadores
de hoteles, una empresa de tarjetas de crédito, entrenadores de los derechos de los nifios,
varias ONG y artesanos. Los factores clave del éxito del proyecta han sido: compromiso
corporativo, la consolidacion de alianzas con organismos de proteccion de menores,
la creacion de un Grupo de trabajo que maneja para manejar y mantener el esfuerzo
corporativo, la participacion del personal y los clientes de las empresas asociadas con el
proyecto, la creacion e implementacion de la documentacion apropiada, el desarrollo de
la comprension de los factores clave entre los empleados de cuales son las posibilidades
a largo plazo de los nifios en riesgo.
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Un ejemplo en Europa de colaboracion intersectorial es el encuentro de los oficiales
consulares de la Republica Dominicana acreditados en paises de Europa que tuvo lugar
en noviembre de 2002. Fue coordinado por el embajador de la Republica Dominicana
en Italia y fue el primer encuentro de consules recibid informacion de parte de ECPAT
Italia sobre la explotacion sexual de nifios cometida por europeos en al Republica
Dominicana. Los consules acordaron la formacion de una red de comunicacion, la cual
incluiria sus embajadas en Europa. La idea es que los representantes consulares y de las
embajadas trabajen con los representantes de la industria del turismo de la Republica
Dominicana, basados en Europa, para identificar maneras de filtrar el flujo de turistas
sexuales a su pais. La coincidencia de intereses entre el trabajo consular y la promocién
del turismo es la imagen del pais como destino de turismo responsable que protege a
los nifios.

También en Europa, las ONG han trabajado en colaboracién por muchos afios, tanto
a través de las redes europeas de ECPAT como con otras ONG y redes, para hacer
participar al sector privado y para combatir al TSN. El primer gran proyecto colaborativo
internacional fue un proyecto co-financiado por la CE y Terre des Hommes, ECPAT
Suecia, La Federacion internacional de periodistas y el grupo Developpement/ECPAT
Francia. Fue un esfuerzo de muchos sectores que llevo al ahora internacional Cadigo de
Conducta, al los programas de talleres que contintan brindando entrenamiento en las
empresas todo a lo largo de la industria del turismo tanto en Europa como en paises de
destino y la utilizacion de Internet como un instrumento para combatir al TSN.

La colaboracion intersectorial entre la fuerza policial y las ONG ha sido tremendamente
importante en la lucha contra el TSN. La ICPO-Interpol se convirtié en un socio
importante de ECPAT en los primeros afios de la campana para combatir el turismo
sexual en Asia. En aquel entonces ECPAT era algo rara entre las ONG en que tenia
como objetivo trabajar cercanamente con la policia, pero este desea se debia a su
reconocimiento practico de que la identificacion y arresto de delincuentes sexuales era
tarea de la policia. La identificacion de delincuentes que permaneces en la jurisdiccion
donde el delito fue cometido era tarea de la policia, en la cual Interpol podia ayudar
por medio de entrenamiento a las policias nacionales. Cuando los delincuentes
abandonaban la jurisdiccion, Interpol podia ayudar por medio de sus anuncios en el
mundo y con el pais de residencia del delincuente. En los procesos judiciales de casos
de base extraterritorial, las ONG generalmente trabajan conjuntamente con las policias
nacionales en los paises de destino y el pais de residencia del delincuente, facilitando de
este modo las investigaciones y protegiendo a las victimas y otros testigos.

Explotacién Sexual de Nifos, Nifias y Adolescentes en el Turismo | 55




« El trabajo de Interpol y las fuerzas policiales nacionales conjuntamente con proveedores
de Internet para identificar a los usuarios de la pornografia infantil ha servido también
para hallar a abusadores sexuales de nifios y hasta a veces a las victimas nifias mismas.

El Programa de Accion ha brindado inspiracion para la colaboracion intersectorial y logrado
que los estados lleven a cabo la creacién e implementacion de de planes nacionales para
abordar a la ESCNNA, incluyendo la explotacion de nifios en el turismo y hacerlo en una
forma colaborativa. El Programa de Accion es ella misma el producto de colaboracion entre
gobiernos, las ONG y organizaciones internacionales. La colaboracion entre sectores al
combatir al TSN ha producido instrumentos valiosos y mecanismos disuasivos. Es bastante
sorprendente que un tema que representa una preocupacion entre varias cuando se trata de
la proteccion de los nifios haya atraido una respuesta tan extensa y de tantos sectores.
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7. Conclusiones

Seria imposible mencionar aqui todos los logros de los esfuerzos para poner fin a la
explotacion sexual de nifios y adolescentes en los viajes y el turismo. Esta es una tarea muy
versatil, mundial y de colaboracién continua. Los mayores logros han sido:

« El reconocimiento del pablico de que los nifios y adolescentes son explotados sexualmente
en el turismo y que esta problematica no involucra solo a viajeros peddfilos, sino que es
también un problema de consumismo y la falta de reconocimiento de la integridad fisica
de nifios y adolescentes.

« El reconocimiento de parte de ciertas industrias dentro del sector privado, especialmente
hoteles y operadores turisticos, de que la explotacion comercial de nifios y adolescentes
en los viajes y le turismo --- los valores esenciales que subyacen al turismo responsable
y sustentable, y sus deseo de ser participes de la lucha contra la explotacion.

« La participacion del sector privado en la lucha contra el TSN ha dado como resultado un
enfoque sobre TSN multisectorial y de muchas partes involucradas en muchos destinos
y en el liderazgo de la OMY de las Naciones Unidas, UNICEF, ILO-IPEC y las ONG,
en particular la red de ONG ECPAT en mantener ese compromiso.

« La aceptacion de algunos gobiernos y entes internacionales de que la lucha contra el
TSN es parte importante del desarrollo de ayuda y del liderazgo que surgido hacia otros
gobiernos.

« L os estandares establecidos en acuerdos internacionales y en algunos arreglos nacionales
para mecanismo de proteccion de nifios que brindan modelos para los estados que recién
comienzan a encarar el problema.

La dltima pregunta es si estos logros han sido efectivos para combatir la explotacion sexual
de nifios y adolescentes en los viajes y el turismo. La respuesta pareciera ser “Se ha hecho
mucho, aprendido mucho, ain mucho por hacer”. La tarea que la campafia temprana de
ECPAT Internacional parecia una tarea manejable al comienzo de la década de 1990. En
la actualidad se sabe tanto mas sobre la problematica y la forma en que se manifiesta, y
existen mas turistas y mas destinos, que la tarea se ha convertido en mucho mas grande.
De esta manera, aun si el tema ha mejorado en algunos de los lugares en donde existia
preocupacion en 1996, y adn si los instrumentos y estrategias innovadores han resultado
efectivos en buscar la participacion de nuevas fuerzas —politicas, econdmicas y sociales- asi
como a socios nuevos en el sector de la proteccion de los nifios de esta empresa, no caben
dudas de que seguiran existiendo desafios significativos tanto a nivel local como mundial.
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8. Desafios futuros

Los Esfuerzos Sustentables con los que se
Cuentan

Los excelentes logros y acciones logradas en muchos paises tendran poca significancia si no
son mantenidas en el futuro a largo plazo. El problema con la sustentabilidad es que depende
de los presupuestos nacionales, la continuidad en las prioridades y el compromiso continuo
de muchos sectores. Los gobiernos de los paises de destino necesitan hacer prioritario la
prevencion del TSN gue sea inherente a sus politicas de desarrollo turistico y parte de sus
planes de acciones nacionales para combatir a la ESCNNA, con una clara definicion de
los objetivos y la asignacion de recursos. Se necesita el disefio de politicas turisticas con
informacion brindada por todos los ministerios relevantes, las autoridades y organismos
turisticos, y ser bien explicitos sobre la proteccion de los nifios, con requerimientos claros
hacia el sector privado, incluidas las regulaciones y el monitoreo. Se debe incorporar los
programas y proyectos de lucha contra la explotacion de nifios en el turismo y los viajes y
hacerlos permanentes y oficiales, para que de esta manera el objetivo principal no se trate
de un esfuerzo aislado, sino parte del marco de desarrollo nacional y comunitario. Un
compromiso constante y continuo con el Cédigo de Conducta'y la ILO 182 seran elementos
importantes en esta incorporacion.

Como Abordar la “Demanda”

Aln no se han realizado los objetivos del Compromiso global de Yokohama de fortalecer los
esfuerzos contra la ESCNNA por medio del abordamiento del factor de la “demanda” y
éste continua siendo un desafio a completar. Los gobiernos tanto de los paises de destino
como de origen del TSN necesitan trabajar conjuntamente y de manera estratégica y estar
mucho maés enfocados en demostrar a las personas locales, a los viajeros y a los empleados
del area de turismo que la explotacion sexual de gente joven menor a de 18 afios es
inaceptable y que resaltara en procesos penales de los delincuentes explotadores ya sea en
sus paises o en el extranjero. Se necesita alentar activamente las denuncias de la explotacion
sexual.!® Los paises de origen del TSN necesitan demostrar que estan dispuestos a utilizar
a la jurisdiccion extraterritorial o a extraditar delincuentes por delitos cometidos en losa
paises de destino. Los paises de origen deben también compartir informacion sobre los
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movimientos de los delincuentes sexuales o los sospechosos de delitos con sus contrapartes
en el extranjero y ayudar a los paises de destino turistico a monitorear a los turistas (y
visitantes de larga data) que ponen en riesgo a los nifos locales.

La demanda de nifios como compafieros sexuales no terminara sin embargo hasta tanto no
cambien las actitudes y posturas con respecto a los nifios y haya una tolerancia cero para la
explotacion sexual de nifios y adolescentes tanto en paises de origen como de destino del
TSN. Las sociedades y comunidades verdaderamente comprometidas a la proteccion de los
derechos de los nifios deben tener como norma la prevencion de la ESCNNA 'y la denuncia
de casos a las autoridades. Si este compromiso fuera una realidad se veria entonces reflejada
en la proteccion de la gente joven del abuso y la explotacion , ya sea en paises de destino o
en paises de origen del TSN y también por los turistas que no delinquen en este sentido
y reporten abusos. Sobre la base de que los nifios en los paises de destino turisticos tienen
derecho a idénticas protecciones que los nifios en sus propias comunidades. Los programas
de seguridad personal y comportamiento deben ser parte de los programas nacionales de
educacion, en donde se ayude a los nifios a comprender sus propios derechos a la integridad
fisica y se aliente a que denuncien si han sido dafiados.

Como Abordar las Nuevas Formas de Explotacion
Infantil

Las reservas electronicas de pasajes y hospedaje, y la creciente utilizacion de mecanismos
electrénicos de acceso a prostitucion y produccion de pornografia infantil, sefialan la
necesidad de incrementar la toma de consciencia de la poblacion y de los riesgos para los
nifios, tanto dentro del sector del turismo como entre los viajeros. La creacion de consciencia
en la poblacion debe extenderse a especificamente hacia los turistas por medio de la
publicacién, en guias de viaje, folletos y publicidades en Internet, de informacion contra
la ESCNNA.™" Se deben regular a las empresas prestadoras de servicios y monitorear la
comunicacion electronicas y las transacciones de tarjetas de crédito para lograr vencer el
anonimato que actualmente existe en las actividades turisticas.

Desplazandonos Desde al Voluntarismo a la
Responsabilidad corporativa

La naturaleza actual de las contribuciones hechas por la industria del turismo para combatir
al TSN representa tanto un gran desafio como una oportunidad para sus capitanes de la
industria. Por un lado, la industria podria extender su alcance hacia aquellos sectores en
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donde aun no cuentan con mecanismos efectivos para combatir la ESCNNA, en especial
el sector informal del turismo. Por otro lado, la industria necesita movilizar a sus miembros
desde la posicion de voluntariado y filantropia hacia la comprension de que la proteccion
de los nifios en el contexto del turismo responsable es una obligacion, privada y corporativa,
y no una opcion. Se necesita un enfoque holistico, fundado en la vision de los derechos
humanos, de manera que las preocupaciones de la industria turistica comprenda a todos los
derechos humanos relevantes, tales como la defensa contra la explotacion sexual o laboral
de menores, la atencion al lugar de trabajo y a la seguridad, la defensa de la explotacién de
trabajadores migratorios y el derecho de los pueblos aborigenes a sus tierras ancestrales.

Los lideres del sector turistico deben presionar utilizando su poder corporativo para
garantizar que las practicas y politicas impulsadas en el Cidigo de Conducta sean impuestas
en pequefias y medianas empresas y la practica de la responsabilidad social corporativa
promovida activamente entre sus pares, asociados, empleados y competidores.’® El
sector privado también podria utilizar su posicion para ayudar al gobierno en reformar
las leyes y los procedimientos, en la creacion de consciencia, aliento al Cddigo de Conducta
y fomentando estructuras de proteccion dentro de las comunidades en las cuales hacen
negocios.

La OMT de las Naciones Unidas, como lider en la responsabilidad social corporativa,
debe comunicar el mensaje contra la ESCNNA a las nuevas regiones y paises en donde
el turismo se encuentra en expansion o desarrollo. Podria bien aumentar el nimero de
sus capacidades de sus Puntos Focales turisticos y mantener y ampliar sus compromisos
para efectuar programas de talleres y a la promocion del Cédigo de Conducta. La OMT
cuenta con una herramienta importante en la forma del Cédigo de Etica; sus mecanismo de
monitoreo deben ser reforzados y podria ser utilizados de manera conjunta con los lideres
del sector para alentar el respeto a los principios de los derechos humanos y de ética dentro
de la industria del turismo.

Por sobre todas las cosas, se deben continuar las asociaciones multisectoriales e
intersectoriales, nacionales e internacionales, como un frente unido contra la explotacion
sexual de nifos, nifias y adolescentes en el turismo y los viajes.
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ECPAT International. Questions and Answers about the Commercial Sexual Exploitation of Children. Bangkok,

ailand. 2006.

Eg, Respect in Austria and the Retour Foundation in the Netherlands.
Eg, International Federation Terre des Hommes.
Eg, International Federation of Journalists, and the Tourist Industry Federation.

e term is used in the English version of the paper with the meaning of ‘child’ as a person under the age of 18
years. In that sense, the word ‘child’ does not suit all languages.

UNWTO defines tourism as a voluntary cultural practice that fosters the temporary displacement of people
from their place of permanent residence to other countries of the world, or to other regions within their own
country, where they remain for periods not exceeding twelve months at a time.
www.unwto.org/Market/Statistics

For a comprehensive range of campaign and other materials, see Protect Children from Sexual Exploitation in
Tourism. (CD-ROM). ECPAT International. 2003. (available on www.ecpat.net)

Child Wise Tourism, a project funded by AusAlD.

Protection of Children from Sexual Exploitation in Tourism.\WTO 2001.

For more information, see www.thecode.org
http://europa.eu.int/comm/enterprise/services/tourism/index_en.htm

The Incidence of Sexual Exploitation of Children in Tourism. UNWTO, 2001.

One outcome of the GD project was a booklet containing the visa document and information for entry to
Madagascar. e booklet is distributed to all air passengers on arrival in the country, and contains numerous
advertisements for tourist services. e booklet also contains a warning against abuse of children, and gives
contact details for reporting abuse.

UNWTO, UNEP and WMO. Climate Change and Tourism: Responding to Global Challenges.
www.unwto.org/Markets

Scarpati, Marco/ECPAT lItalia. 7be Client in CSEC: A First Analysis. A paper presented at UNWTO Regional
Consultation, Rome. April 2003.

e public institutions governing the tourism industry are the second major stakeholders. For parallel
considerations on the evolution of its participation in the fight against CSEC during the years leading to World
Congress 111 2008 see Part 1V below, e Role of the State.

Aquellas posiciones que son criticas hacia el turismo como una fuerza de progreso econémico, tienden a
presentarlo también como una fuerza de generacion de delitos en los destinos turisticos. Es cierto que los
turistas con una cierta capacidad econémica pueden generan una demanda de servicios o productos ilegales
de organizaciones delictivas del pais anfitrion, ya sea intencionalmente o llevados a ello por el anonimato e
impunidad anticipada. Pero es asimismo cierto que otras actividades internacionales que tiene un impacto en
las sociedades en las que actGian, como la actividad bancaria y financiera y los incrementos en delitos financieros
como el lavado de dinero, la corrupcion de oficinas gubernamentales, etc. EI problema no esta entonces de la
naturaleza misma de la actividad, sino que la institucion con capacidades en el tema debe supervisar y regular el
desarrollo y examinarlos detenidamente, tanto en forma local como mundial.

La capacidad del turismo de reflejar o reafirmar estereotipos ha sido tratada por la OMT en varias de sus
publicaciones.

A/RES/406(X111), Sept/Oct 1999.

UN General Assembly Resolution A/RES/56/212, of December 21, 2001.

Where relevant to the focus of this paper, the Global Code of Ethics for Tourism responds to the principles and
provisions of the Universal Declaration of Human Rights of 10 December 1948; the International Covenant on
Economic, Social and Cultural Rights of 16 December 1966; the International Covenant on Civil and Political
Rights of 16 December 1966; the Manila Declaration on the Social Impact of Tourism of 22 May 1997; and the
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Conventions and recommendations adopted by the International Labour Organization in relation to the
prohibition of forced labour and child labour, defence of the rights of indigenous peoples, and equal treatment
and non-discrimination in the work place.

Grillo, Milena. E/ Cdidigo de Conducta para la proteccion de nos nifios, nifias y adolescentes contra la ESCNNA en
Costa Rica: una expresion concreta del turismo responsable y sustentable. Presentado ante “Task Force on Sustainable
Tourism Meeting” de la OMT, Costa Rica. Junio 2008.

Entre otros, Centro Mexicano para la Filantropia (CEMEFI), Instituto Ethos dse Brasil, el World Business
Council for Sustainable Development, la Business for Social Responsibility y el ISO Working Group on Social
Responsibility

ECC. Green Book. Brussels. 2001. p.5.

ECC. Green Book. Brussels. 2001. p.5.

Grillo, M. E/ Paradigma del Turismo Responsable y Sustentable como un Marco de Accion. Presentado en el Segundo
Encuentro de los Entes Nacionales de turismo, San José de Costa Rica. 21 de Julio de 2008.

En términos generales, rendir cuentas significa brindar respuestas a otros..

Se considera un asociado a toda persona o grupo, afectado o que tenga intereses en las actividades o decisiones
de una organizacion.

Algunas de las lineas de accion que aqui se proponen han sido extraidas de un articulo ain sin publicar sobre la
ESCNNAy la participacion de los empleados de las empresas en la lucha contra la ESCNNA, con fecha junio
de 2008 y preparado por Milena Grillo, uno de los autores de este articulo, bajo contrato con OIT/IPEC.
SCS/ECPAT. Buenas Practicas Empresariales. Casos Exitosos para la prevencion de la explotacion sexual de nirias,
nirios y adolescentes en America Latina. Caso 1: La Experiencia de Altantica Hotels International. 2007. Pp. 10-29
Los principales elementos politicos universales son: La Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948); la
Declaracion sobre los Derechos de la Niriez (1979); la Declaracion y plataforma de accion de Pekin (1995); la Declaracion
de Estocolmo y el Programa de Accion (1996); el Marco de Accion de Dakar (2000); la Declaracion del Mileno y los
Objetivos de Desarrollo, (2000); la Declaracion de Yokohama (2001); la Declaracion y Plan de accion ‘A World Fit for
Children” (2002); el Monterrey Consensus (2002); y el Plan de Implementacion de Johannesburgo (2002).

El Plan Nacional de Accion para la Erradicacion de la ESCNNA, de Costa Rica, es considerado un buen modelo
en este respecto.

Aqui los intereses de los estados nacionales convergen con aquéllos del sector privado en el sentido de que los
estados intentan desarrollar sus economias y el bienestar de sus habitantes; para los estados mas desarrollados
eso incluye asimismo contribuir a las economias de los paises menos desarrollados y mejorar sus estructuras
sociales. A diferencia del sector privado, los estados nacionales no s6lo estan obligados a promover lo que el
electorado les ha encomendado sino también a respetar sus obligaciones internacionales legales y politicas.

Las otras dos condiciones son: a) ser un pais vias de desarrollo con niveles altos de desigualdad y exclusion social
y b) ser un destino turistico con una alta incidencia de trafico y consumo de drogas

ECPAT International. Global Monitoring Report on the Status of Action against Commercial Sexual Exploitation of
Children The Gambia. Bangkok, ailand. 2007.

Resolution of the General Assembly A/RES/54/263 of 26 June 2000.

Un ejemplo es Camboya, en donde se implementé un proyecto para mejorar las capacidades de las fuerzas
policiales, fiscales y jueces. En los primeros siete meses del proyecto (de octubre de 2000 a mayo de 2001), se
rescataron a 58 victimas infantiles, se registraron 200 llamadas telefonicas a las lineas de ayuda y se arrest6 a
varios delincuentes.

“...desarrollar o fortalecer e implementar leyes para criminalizar los actos de los ciudadanos de los paises de
origen cuando estos sean cometidos en paises ..., promover la extradicion y otras disposiciones para garantizar
que la persona que explota a un nifio con fines sexuales en otro pais ...sea procesado ya sea en el pais de origen
o destino; reforzar las leyes y su cumplimiento, incluyendo la confiscacién o toma de bienes y de ganancias...”
Piovesa, Flavia. Temas de Dereitos Humanos, 2da edicion. Max Limonada. 2003.

‘Reserva del possible.” Vorbehalt des Moglichen, of German and Portuguese origin.
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Avrticulo 34. Los estados deben tomar medidas para prevenir “a) el incentivo o coercion del menor para
involucrase en toda actividad sexual delictiva; b) la utilizacion y explotacion de nifios en la prostitucion u otras
précticas delictivas; c) la explotacion de nifios en actos y materiales pornogréaficos.”

Acrticulo 36. Los estados deben proteger al menor “contra toda otra forma de explotacion perjudicial para
cualquier aspecto de del bienestar del nifio.”

Por ejemplo, el gobierno brasilefio ha apoyado sus esfuerzos legislativos a través de la creacion del Programa
para el Turismo y Nifiez Sustentable del ministerio de turismo, en el cual el objetivo principal es combatir la
ESCNNA:

El Relator Especial, Juan Petit, en su informe (E/CN.4/2004/9/Ad.2) luego de una mision a Brasil, apoyo la
creacion de tribunales penales especiales para nifios y jovenes. Dijo que los tribunales de justicia del Salvador-
Bahia y Fortaleza-Ceara eran buenos ejemplos, ya que el plazo para la investigacion de delitos sexuales contra
nifios en esos tribunales tiene un minimo de dos afios. L os tribunales estan conducidos por oficiales especialmente
capacitados y cuya experiencia limita el trauma en el nifios testigos que testifican ante el tribunal.

Por ejemplo, Irlanda penaliza el fomento de actividades turisticas que sean conducentes a la promocion de la
comision de delitos de ESCNNA,; en Filipinas la ley penaliza “la utilizacion de nifios y adolescentes en shows
sexuales”; el codigo penal de Portugal estipula penas para toda persona que obliga a un nifio menor de 16 a
practicar la prostitucion en el extranjero.

Por ejemplo, legislacion en Tailandia, EE.UU., Japon e Italia.

Por ejemplo, La ley contra la pornografia infantil en Japdn; la ley contra la pornografia virtual en Austria; la ley
contra la trata en las Filipinas.

Por ejemplo, legislacién en Costa Rica, Francia, Suecia y Tailandia

Por ejemplo, legislacion en Australiay Nueva Zelanda.

Por ejemplo, legislacion en Canada

Por ejemplo, legislacion en Alemania.

Por ejemplo, legislaciéon en Australia, Francia, Nueva Zelanda y Tailandia.

Por ejemplo, el sistema judicial de Sudéafrica.

Por ejemplo, la Ciber Policia creada en Espafia; y la “National Center for Missing and Exploited Children”
creada por el gobierno norteamericano.

Por ejemplo, la oportunidad de “Parzie Civile” que existe en el sistema judicial francés.

Por ejemplo, la atribucion de penas de acuerdo con el tipo de delito en la legislacion costarricense.

De comiso y de decomiso

Véase Memorandum of Understanding on the Repatriation of Victims between Thailand and Cambodia; y el Child
Repatriation Protocol, de UNICEF.

Una Buena préctica aqui es el Sistema Seguimiento de Casos de Explotacion Sexual Comercial.(SISCESCO),
elaborado por la Fundacién Paniamor en Costa Rica conjuntamente con organismos de cumplimiento de la
ley, con apoyo de ECPAT Internacional, el Instituto de Naciones Unidas para la Investigacion del Crimen, y
Cooperacion Italiana, actualmente en operacion en todas cortes de procesamiento delictivos de Costa Rica.
Por ejemplo, el Sexual O ences Act 2003 del Reino Unido.

\/éase las disposiciones administrativas en Francia.

Veéase el “Tratado de Asistencia Legal Mutua en Asuntos Criminales” entre Costa Rica, El Salvador, Guatemala,
Honduras, Nicaragua y Panama.

Por ejemplo, la operacién conjunta llevada a cabo entre los EE.UU., Alemania y Suecia sobre pornografia
infantil en Internet y varias investigaciones policiales conjuntas entre EE.UU. y Costa Rica sobre casos de
ESCNNA en los viajes y el turismo que involucran a turistas norteamericanos y nifios victimas costarricenses.
1998:408 e incluido en el Acta Sexual, 2005, seccion 6:11.

Acta de prevencion y supresion de la prostitucion 1996.

Incluyendo a Finlandia, Francia, Irlanda, Noruega, Croacia y Hungria.

La regla ha sido anulada o no es requerida en Finlandia, Alemania, Canada, Suiza, Croacia, Hungria, Italia y el
Reino Unido.

Articulo 25. CETS No 201, 25 de octubre 2007. http://conventions.coe.int

Ley enmendada No 269/1998.

Loi du 17 junio 1998.
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Cddigo penal, Seccion 212.

Acta de Conspiracion e Incitacion 1996.

www.unwto.org/protect_children. Véase la base de datos de legislacion.

Orden administrativo No 95-17.

Articulo 17.6, Ley 269/1998.

ECPAT Holanda. Despacho de prensa 24 septiembre 2004.

Tribunal de Roma, mayo de 2002. Informado en el informe de ECPAT Internacional sobre la implementacion
del Programa de Accion, 2001-2002.

Replogle, David. Can Civil Action Stop Child Sex Tourism and Bring Justice to Victims. Beyond Borders newsletter
(issue 9). 2006.

Beyond Borders (ECPAT Canada). Issue 11. 2007.

ECPAT International. Global Monitoring Report on the Status of Action against Commercial Sexual Exploitation of
Children Kenya. Bangkok, ailand. 2007.

CETS No. 201, 25 October 2007. http://conventions.coe.int

www.protectionproject.org

Articulo 11(2): EI TSN como una forma de trata de personas (Child Sex Tourism as a Form of Tra cking in
Persons). Se considerara como un acto de trata de personas cuando una persona lleve a cabo tours o planes de
viaje que consistan en paquetes turisticos o actividades que utilicen a un nifio para su prostitucion o explotacion
sexual.

‘Articulo 1V, C: las embajadas deberan cooperar en los procesos judiciales de delincuentes sexuales de nifios,
incluyendo la notificacién inmediata al pais de origen cuando se arreste a un sospechoso. Las embajadas de los
paises de envio de turistas deberan también notificar inmediatamente a la fuerza policial del pais de destino si
un delincuente sexual de nifios convicto o turista sexual sospechoso haya requerido un pasaporte para viajar a
ese pais.

Tales paises incluyen Japon, Holanda, Noruega, Suecia y Suiza.

Tales paises incluyen Bélgica, Francia y Alemania.

Tales paises incluyen Australia, Irlanda y el Reino Unido.

Extraterritorial legislation as a tool to combat sexual exploitation of children. April 1999.

Replogle, David. Can Civil Action Stop Child Sex Tourism and Bring Justice to Victims. Beyond Borders newsletter
(issue 9). 2006.

ECPAT Reino Unido. The end of the line for child exploitation. 2006.

ECPAT Internacional. Enfrentando al la explotacion sexual comercial de nifios en Afrim. Bangkok, Tailandia.
2007.

A/RES/54/263 of 26 junio 2000.

Véase www.ohchr.org para informes de los estados en relacion a los mecanismo de informes de la CDN vy las
observacion del Comité.

www.interpol.int

OMT Declaracion de derechos en el Turismo y el Codigo Turistico

Statement on the Prevention of Organised Sex Tourism, adoptado por la Asamblea General de la OMT en el Cairo,
octubre 1995.

Al principio llamada: e Child Prostitution and Tourism Task Force. Luego, en marzo de 2008, cambio
de nombre para reflejar un area de accion mas vasta y actualmente se llama Task Force for the Protection of
Children in Tourism.

El' World Committee on Tourism Ethics fue establecido en 2003 como un organismo independiente e imparcial
cuyo trabajo era la resolucion de disputas entre organismo turisticos y el monitoreo de la aplicacion del Codigo de
Etica. EI comité informa regularmente a la las Asambleas Generales de tanto la OMT como la de las naciones
Unidas.

www.ilo.org/public/english/standards/ipec/ratification/convention/textpr.htm

Este liderazgo se ve manifestado en la publicacion de la OIT titulada Shared Responsibility: The role of workers’
organisations in the fight against commercial sexual exploitation of children and adolescents. EI documento incluye
sugerencias sobre acciones a tomar por las organizaciones de trabajadores para prevenir a al ESCNNA
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Guidelines on the design of direct action strategies to combat CSEC: Prevention in Demand Communities. WWW.ilO.
org/ipec/index
2002/629/JHA (OJ L 203/1) and 2004/68/JHA (OJ L13/44) ambos en revision en la actualidad.
Parte del Regional Commitment of the East Asia and Pacific Region against CSEC. Octubre 2001.
COMMIT SPA 11,2008-1010
Acrticulo 5 sobre turismo de calidad
Rec(2001)16 sobre la proteccion de los nifios contra la explotacion sexual
ECPAT Internacional. Enfrentando a la ESCNNA en Africa. Bangkok, Tailandia. Septiembre 2007.
Dakar, Senegal, octubre 2003. www.unwto.org/protect_children/regional/en/pdf/final-report-africa.pdf
El Africasubsahara espera recibir a 77 millones de arribos de turistas en el 2020,segtin laUNWTO Commission
for Africa. www.unwto.org/regional/africa
ECPAT Internacional. Enfrentando a la ESCNNA en Africa. Bangkok, Tailandia. Septiembre 2007.
SCS/ECPAT (2007). Buenas Practicas Empresariales. Casos Exitosos para la prevencion de la explotacion sexual de
nifias, nifios y adolescentes en America Latina. Caso 4: La Experiencia de Costa Rica. pp. 60-79

e Protection Project at e Johns Hopkins University (2007). International Child Sex Tourism. Scope of the
Problem and Comparative Case Studies. pp. 81-93.
SCS/ECPAT (2007). Buenas Pricticas Empresariales. Casos Exitosos para la prevencion de la explotacion sexual de
ninas, nifios y adolescentes en America Latina. Caso 2: La Experiencia de Natal. pp. 30-45.
Vease maas arriba bajo responsabildad social corporative. También: SCS/ECPAT (2007). Buenas Prdcticas
Empresariales. Casos Exitosos para la prevencion de la explotacion sexual de nifias, nifios y adolescentes en America
Latina. Caso 1: La Experiencia de Altantica Hotels International. pp. 10-29.
Una solucion propuesta en uno de los encuentros preparativos al 111 Congreso Mundial fue una linea global de
denuncias centralizada en Interpol, agosto 2008.
En este respecto, la iniciativa de legislacion italiana que requiere a la industria la publicacién de informacion
(véase arriba) es un modelo valido.
En uno de los encuentros preparatorios del 111 Congreso Mundial, agosto 2008, se ha sugerido la creacion de
un fondo del sector privado como una forma en la cual se podria apoyar el entendimiento y la aplicacion del
concepto.
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El 111 Congreso Mundial contra la Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes tiene
el objetivo de movilizar a la comunidad de paises para garantizar la proteccion de los derechos de la nifiez
y protegerlos contra la explotacion sexual por medio de la toma de acciones destinadas a:

 afianzar y expandir los actuales logros, analizar los nuevos desafios y dimensiones de la explotacion
sexual e implantar nuevas estrategias a seguir y medidas para su tratamiento;

 analizar las iniciativas que han sido efectivas en cada region e identificar los medios por los cuales
sera posible mejorar el intercambio de experiencias, habilidades y conocimientos;

» establecer nuevos medios de cooperacién y aumentar la colaboracion internacional en temas clave
(incluidos la cooperacion entre paises y regiones) para facilitar la cooperacion contra la explotacion sexual
comercial de menores;

e promover un enfoque sistematico e intersectorial para garantizar el derecho de los nifios y adoles-
centes de ser protegidos contra la explotacion sexual; y

 establecer objetivos con plazos temporales claros para poder promover y supervisar el progreso de los
planes de accion elaborados por el Congreso.

La explotacion sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes ocurre de muchas formas y en una amplia
variedad de contextos. Las causas son muchas, complejas y estan estrechamente interrelaciones; deben ser
analizadas, comprendidas y enfrentadas acordemente. Para facilitar la implementacion de los objetivos
del 111 Congreso Mundial, el Comité Central (formado por el gobierno de Brasil, UNICEF, ECPAT y el
grupo ONG para la Conveccién sobre los Derechos de la Nifiez) ha encargado la redaccion de articulos
tematicos sobre cinco areas principales de este complejo fenémeno de violacion de derechos.

Los temas del 111 Congreso son:

« Tema 1: Dimensiones de la explotacion sexual comercial: la prostitucion infantil, la trata con fines
sexuales, las imagenes de abuso sexual y la explotacion sexual en Internet, la explotacion sexual de
menores en el turismo

e Tema 2: Los marcos juridicos y el cumplimiento de la ley

e Tema 3: Politicas integradas e intersectoriales

e Tema 4: El papel del sector privado y la Responsabilidad social corporativa

« Tema 5: Las estrategias internacionales de cooperacion



